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राष्ट्रीय होटल प्रबधं एव ंकेटररगं टेक्नोलॉजी पररषद् 
 

1. पररचय: 
 
राष्ट्रीय होटल प्रबंध एवं केटररगं टेक्नोलॉजी पररषद् की स्थापना भारत सरकार द्वारा 1982 में एक स्वायत्त ननकाय के रूप में 
देश के आनतथ्य प्रबंध शशक्षा के समन्ववत ववकास और अशभववृि के शलए की गई थी। प्रारन्भभक रूप से, कृवष मंत्रालय (खाद्य 
ववभाग) के प्रशासननक ननयंत्रणाधीन खाद्य प्रबधं, केटररगं एव ंपोषाहार में राष्ट्रीय अध्ययन बोर्ड के नाम स ेपररषद् की स्थापना 
की गई थी और उसी क्रम में इसे इसके नए नाम होटल प्रबंध एवं केटररगं टेक्नोलॉजी पररषद् के रूप में 1984 में पयडटन 
मंत्रालय, भारत सरकार को हस्तातंररत कर ददया गया था । पररषद् का कायाडलय ए-34, सैक्टर 62, नोएर्ा में अपन ेननजी भवन 
में न्स्थत हैं, जबकक इसका पंजीकृत कायाडलय पसूा, नई ददल्ली में है। राष्ट्रीय पररषद्, आनतथ्य शशक्षा के के्षत्र में शैक्षणणक 
कक्रयाओ ंका ननयमन करती है, न्जनका देश के ववशभवन भागों में केवरीय सरकार के द्वारा प्रायोन्जत 21 (ईक्कीस) होटल प्रबंध 
संस्थानों, 26 (छब्बीस) राज्य सरकार द्वारा प्रायोन्जत होटल प्रबंध संस्थानों (न्जनमें डर्ग्री स्तर के  कायडक्रमों की शशक्षा प्रदान की 
जाती है), 1 (एक) सावडजननक के्षत्र उपक्रम का संस्थान, 26 (छब्बीस) ननजी के्षत्र के होटल प्रबधं ससं्थानों और 14 (चौदह) पाक  
कला (फूर् क्राफ्ट) संस्थानों में प्रशशक्षण कराया जाता है। राष्ट्रीय पररषद् के माध्यम स े ये संस्थान 11 (ग्यारह) व्यावसानयक 
पाठ्यक्रमों की शशक्षा प्रदान कर रहे हैं, न्जनमें प्रमाण पत्र, डर्प्लोमा, स्नातकोत्तर डर्प्लोमा, स्नातक और ननष्ट्णात कायडक्रम 
शाशमल हैं । (अंनतम दो पाठ्यक्रम- इन्वदरा गांधी राष्ट्रीय मुक्त ववश्वववद्यालय के सहयोग से है)।  
 
 

2 राष्ट्रीय पररषद् की भमूमका िथा उद्देश्य एव ंलक्ष्य :  

 

2.1 राष्ट्रीय होटल प्रबंध एव ंकेटररगं टेक्नोलॉजी पररषद् का उदे्दश्य एवं लक्ष्य तथा इसकी भूशमका जैसा कक इसके संगम-ज्ञापन में 
उल्लेख ककया गया है, देश में एक ननकाय के रूप में अपन ेस ेसंबि संस्थानों द्वारा आनतथ्य मानव शन्क्त शशक्षा के समन्ववत 
ववकास और अशभववृि को सुननन्श्चत करना है। अवय बातों के अलावा कथथत संगम-ज्ञापन ननभनशलणखत कायों को प्रभावी रूप में 
ननवडहन करने का उल्लेख देते हैं ।  
 

1. इस पररषद् का कायड खाद्य प्रबंधन, होटल प्रबंध, खानपान तकनीकी और प्रायोथगक आहार एवं सहायक कौशल तथा 
शशल्पकाररता के के्षत्र में स्नातक तथा स्नातकोत्तर शशक्षा सदहत रचनात्मक मागडदशडन तथा ववशभवन प्रकार के अध्ययनों का 
समववय और अनुसधंान करना है ।  

 
2. इस पररषद् का कायड उन संस्थानों को सभबि करना हैं न्जनका संबंध शशक्षा के उन ववषयों और सुननन्श्चत पाठ्यक्रमों एव ं

ननदेशों स ेहै, न्जनकी परीक्षाए ँपररषद् द्वारा संचाशलत की जाती हैं।  
 
3.  इस पररषद् का कायड अपने से सभबि संस्थानों के शलए भवन तथा उपकरणों का स्तर ननधाडररत करना हैं।  
 
4.  इस पररषद् का कायड अपन ेसे सभबि संस्थानों के कमडचाररयों के शलए शैक्षक्षक योग्यता और अवय स्तर ननधाडररत करना हैं  

तथा न्जनके शलए प्रशशक्षण जरूरी हो, उवहे आगे के प्रशशक्षण के शलए देश के भीतर व बाहर भेजना हैं।  
 
5.  इस पररषद् का कायड अपने से सभबि संस्थानों में ववशभवन पाठ्यक्रमों में अभ्यथथडयों के दाणखले के शलए शैक्षक्षक तथा अवय  

योग्यताओं का ननधाडरण करना तथा अभ्यथथडयों के प्रवशे का तरीका ननधाडररत करना है।  
 
6.  इस पररषद् का कायड अपने द्वारा सचंाशलत की जाने वाली परीक्षाओं में अभ्यथथडयों को प्रवशे कराना है।  
 
7.  इस पररषद् का कायड ववद्याथथडयों को ननभन कक्षाओ ंस ेउच्च कक्षाओ ंमें उवनत करन ेके शलए तथा ननधाडररत पाठ्यक्रमानसुार 

प्रमाणपत्र, डर्प्लोमा एवं डर्ग्री प्रदान करने के शलए वावषडक परीक्षाओ ंका आयोजन करना है।   
 

8.  इस पररषद् का कायड अपने द्वारा सचंाशलत की जाने वाली परीक्षाओं के पररणामों को प्रकाशशत करना है। 
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9.  इस पररषद् का कायड उन ववद्याथथडयों को प्रमाणपत्र, डर्प्लोमा एवं डर्ग्री प्रदान करना हैं, न्जवहोने सभबि संस्थानों स ेननधाडररत 
पाठ्यक्रम का अध्ययन पूरा करन ेके बाद पररषद् द्वारा आयोन्जत की गई परीक्षा को उत्तीणड कर शलया हो।   

 
10. इस पररषद् का कायड सोसाइटी के लक्ष्यों को प्राप्त करने के उद्देश्य से अवय प्राथधकाररयों एव ंशीषड संगठनों की आवश्यकता 

अनुसार सहायता करना है ।  
 
11. इस पररषद् का कायड होटल एवं केटररगं उदद्योग के शैक्षक्षक और व्यावसानयक दहत से संबधं रखने वाले सदस्यों के अंदर 

आनतथ्य शशक्षा, तकनीकी या अवय प्रकार की सामावय उवननत को बढ़ावा देना है।  
 
12. इस पररषद् का कायड होटल उद्योग में पहले स ेकायडरत लोगों की शैक्षक्षक योग्यता की जांच करने के तरीकों तथा साधनों को 

सुझाना हैं, न्जनस ेव्यावसानयक प्रान्प्तयों को मावयता प्रदान की जा सके तथा ऐसी मावयताओ ंस ेसंबंथधत प्रासंथगक ववषयों 
के शलए ननयम एवं उप-ननयम बनाना है ।  

 
13. इस पररषद् का कायड होटल प्रबंध एवं केटररगं टेक्नोलॉजी शशक्षा तथा प्रशशक्षण के समन्ववत ववकास से संबन्वधत तथा अवय 

ववषयों में सरकार को आवश्यकतानुसार परामशड देना है ।  
 
14. इस पररषद् का कायड ऐस ेअवय कानूनी कायड करना है, न्जनको करना जरूरी हो या अचानक आ जाएँ या कफर सोसाइटी के 

सभी लक्ष्यों या उनमें से ककसी एक की प्रान्प्त के शलए संचाशलत करने पड़ें ।  
 
15. इस पररषद् का कायड अचल पररसंपन्त्त को प्राप्त करने या बचेने, न्जसके शलए कें र सरकार स ेभी अनमुोदन ले शलया गया 

हो, उस पररसंपन्त्त को ककसी भी ढंग से प्राप्त करना, रखना और बेचना है ।  
 
16. इस पररषद् का कायड उस ककसी भी संपन्त्त के ववकास के शलए कायड करना है, जो सोसाइटी के नाम हो और न्जस ेसोसाइटी 

ठीक समझती हो ।  
 
17. इस पररषद् का कायड सोसाइटी को कोई अचल संपन्त्त या अवय तरीके से प्राप्त संपन्त्त या कोई थगरवी रखी गई प्रनतभूनत या 

उधार देकर प्रनतभूनत सदहत अथवा बबना प्रनतभूनत के धनराशश को बढ़ाना है ।   
 
18. इस पररषद् का कायड उन पबत्रकाओं, सामनयक पबत्रकाओ,ं समाचार पत्रों, पुस्तकों तथा ववज्ञापन को प्रकाशशत कर छापना तथा 

प्रदशशडत करना है, जो सोसाइटी के लक्ष्यों की उवननत के शलए आवश्यक समझ ेजात ेहैं ।  
 
19. इस पररषद् का कायड सरकार स ेसहायता अनुदान, दान आदद प्राप्त करना तथा यदद आवश्यक हो तो दसूरे लोगों द्वारा 

अनुदान से प्राप्त राशश को सोसाइटी के लक्ष्यों को प्राप्त करन ेके शलए प्रयत्न करना और यदद सरकार द्वारा कोई शतड रखी 
गई हो तो उसके अनुसार उनका प्रयोग करना है ।  

 
20. इस पररषद् का कायड उन ननथधयों को उत्पवन करना तथा रखना है, जो कक उनके खाते में हैं ।  

i.   भारत सरकार और अवय सरकारों / संस्थानों द्वारा दी गई धनराशश ।  
ii.   सोसाइटी द्वारा प्राप्त की गई सभी फीस और अवय प्रभार।  
iii.  सोसाइटी द्वारा प्राप्त अनुदान, उपहार, दान, वसीयत, अथवा स्थानांतरण के रूप में प्राप्त सभी धनराशश ।  
iv.  सोसाइटी द्वारा ककसी अवय तरीके अथवा साधनों से प्राप्त राशश ।  
v.   इस पररषद् का कायड उत्पवन ककए गए कोष की धनराशश को बैंकों में जमा करना तथा उवहें सोसाइटी के ननणडय                      

          अनसुार ननवेशशत करना है। 
 
21. इस पररषद् का कायड चके, नोट या दसूरे पराक्रभय शलणखत को ननकालना, बनाना, स्वीकार करना, पषृ्ट्ठांकन करना और छूट 

देना तथा इस उद्देश्य से हस्ताक्षर करना एवं ऐसे कायड करना तथा आश्वासन पत्र देना है, जो कक आवश्यक हों ।  
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22. इस पररषद् का कायड सोसाइटी स ेसंबंथधत ननथध में स ेया इस तरह की ककसी ववशेष ननथध के कुछ दहस्से में स ेसोसाइटी 
द्वारा समय-समय पर ककए गए खचों का भुगतान करें, न्जसमें सोसाइटी के गठन और ककसी भी पवूडगामी उदे्दश्यों के प्रबंधन 
और प्रशासन कायों के शलए न्जनमें सभी ककराए, करों, ब्राह्य खच ेएवं कमडचाररयों के वेतन व्यय सदहत प्रासंथगक सभी खचड 
शाशमल हैं।  

 
23. इस पररषद् का कायड केवरीय सरकार द्वारा समय–समय पर ददए जान ेवाले अवय कायों को पूरा करना है ।  
  

 
3 प्रबधं :  
 
3.1 राष्ट्रीय होटल प्रबंध एवं केटररगं टेक्नोलॉजी पररषद् सोसाइटी की रचना :  
 
    राष्ट्रीय होटल प्रबंध एवं केटररगं टेक्नोलॉजी पररषद् , सोसाइटी अथधननयम 1860 के अंतगडत एक पंजीकृत सोसाइटी है। इसके 
सदस्यों की रचना सोसाइदटयों के संगम ज्ञापन, ननयम एवं ववननयम के ननयम 4(1) के अनुसार ननभन प्रकार से हैं :  
 

1  संबि प्रशासननक ववभाग का प्रभारी मतं्री  माननीय पयडटन मंत्री  सोसाइटी का 
अध्यक्ष  

2  प्रशासननक ववभाग के राज्य मंत्री अथवा 
राज्य-मंत्री न होने की न्स्थनत में राष्ट्रपनत 
द्वारा नाशमत अवय व्यन्क्त  

माननीय पयडटन राज्य – मंत्री  

उपाध्यक्ष  

3  कें र सरकार के शशक्षा और श्रम  ववभाग के 
प्रभारी मंत्री / सथचव  

संबन्वधत मंत्रालयों के पदस्थ माननीय मंत्री (तथावप पवूड में सथचव 
स्तर के अथधकाररयों को नोदटस भेजा जा चकुा हैं | )   

सदस्य  

4  सभबि संस्थानों से जड़ुे राज्य सरकारों के 
प्रनतननथध  

न्जन राज्यों और संघ शाशसत क्षेत्रों में सभबि संस्थान न्स्थत हैं, वहाँ 
के सथचव (पयडटन) ही संस्थान के अथधशासी मरं्ल के अध्यक्ष हैं। 
होटल प्रबधं संस्थान, पसूा के अथधशासी मंर्ल के अध्यक्ष संबथंधत 
राज्य के पयडटन सथचव नहीं हैं | इसशलए ददल्ली राज्य के पयडटन 
सथचव पसूा संस्थान के सदस्य नहीं हैं | 

सदस्य 

5  सभबि संस्थानों का प्रबधं करने वाली 
सोसाइदटयों के अथधशासी मण्र्ल के अध्यक्ष  

संबन्वधत राज्य / संघ शाशसत प्रदेश के पयडटन सथचव क्रम संख्या  4 
के अनसुार संबन्वधत संस्थानों के अध्यक्ष होंगे ।  

सदस्य 

6 राष्ट्रीय होटल प्रबधं पररषद् के अथधशासी 
मण्र्ल के अध्यक्ष  

सथचव (पयडटन), भारत सरकार, राष्ट्रीय पररषद् के अथधशासी मण्र्ल 
के अध्यक्ष हैं । 

सदस्य 

7 भारत सरकार के पाँच प्रनतननथध  1. सथचव (पयडटन), भारत सरकार   
2. अपर सथचव (पयडटन) भारत सरकार (महाननदेशक के स्थान पर)  
3. अपर महाननदेशक (पयडटन) भारत सरकार  
4. श्रम मंत्रालय के प्रनतननथध  
5. मानव संसाधन ववभाग के प्रनतननथध   

सदस्य 

8 सभबि प्रशासननक ववभागों के सदस्य (ववत्त 
) / ववत्तीय सलाहकार   

पयडटन मंत्रालय के अपर सथचव एव ंववत्तीय सलाहकार  सदस्य 

9 
 

सरकार द्वारा नाशमत सभी संबि संस्थानों 
के प्राचायड    

सभी संबि होटल प्रबधं संस्थानों एव ंपाक कला संस्थानों  के प्राचायड   सदस्य 
 

10 सरकार द्वारा नाशमत होटल एव ं खाद्य 
प्रबधं, केटररगं तथा पोषाहार क्षेत्र के दो 
ववशेषज्ञ  

 

                                                       -- 
 

ररक्त 

11 सरकार द्वारा नाशमत होटल एव ं केटररगं 
उदद्योग से जड़ु ेचार व्यन्क्त  

 

                                                      -- 
ररक्त  
 
 

12 सरकार द्वारा नाशमत राष्ट्रीय 
पररषद् के मुख्य कायडकारी अथधकारी  

आथथडक सलाहकार (पयडटन) को राष्ट्रीय पररषद् के मुख्य कायडकारी 
अथधकारी के पद का अनतररक्त प्रभार ददया गया हैं।  

सदस्य 
 

13 बोर्ड के सथचव  ननदेशक (प्र. एंव ववत्त), राष्ट्रीय होटल प्रबधं एव ंकेटररगं टेक्नोलॉजी 
पररषद् 

सदस्य /सथचव  

3 



 
 

 
3.2 प्रबंध का नमूना :  
 

सरकार द्वारा गदठत अथधशासी मण्र्ल राष्ट्रीय पररषद् के कायो का संचालन पयडटन सथचव, भारत सरकार करता हैं । मुख्य 
कायडकारी अथधकारी, जो कक अथधशासी मण्र्ल के सदस्य भी हैं, व ेपररषद् के दैननक कायडकलापों को भी देखते हैं । राष्ट्रीय पररषद् 
(सोसाइटी) के संगम ज्ञापन, ननयम एवं ववननयम के ननयम 28 के अनुसार इसके अथधशासी मण्र्ल के सदस्य ननभन रूप स ेहैं :  
 
1  सरकार द्वारा नाशमत अध्यक्ष  सथचव (पयडटन) 

 

अध्यक्ष  

2  सोसाइटी में शाशमल भारत सरकार के 
प्रनतननथध  

1 आथथडक सलाहकार (पयडटन), भारत सरकार  
2 ननदेशक-तकनीकी शशक्षा- प्रनतननथधत्व सथचव (मानव संसाधन 

ववकास) 
3 महाननदेशक (रोजगार एवं प्रशशक्षण )-प्रनतननथधत्व सथचव (श्रम) 
4 अध्यक्ष व प्रबंध ननदेशक, आईटीर्ीसी 
5 ननदेशक, भारतीय पयडटन एव ंयात्रा प्रबंध संस्थान  

 

सदस्य 

3  सभबि प्रशासननक ववभागों के सदस्य 
(ववत्त)/ ववत्तीय सलाहकार  

अपर सथचव एव ंववत्तीय सलाहकार, पयडटन मंत्रालय सदस्य  

4  सरकार द्वारा ववननददडष्ट्ट सभबि 
संस्थानों स े जुड़ े राज्य सरकारों द्वारा 
नाशमत 2 (दो) व्यन्क्त  

1 सथचव (पयडटन), बबहार सरकार 
2 सथचव (पयडटन), केरल सरकार  

सदस्य 

5  होटल प्रबंध के सभबि संस्थानों में स े
4 (चार) संस्थानों  के प्राचायड    

1 प्राचायड – आईएचएम- बेंगलुरु  
2 प्राचायड – आईएचएम- गोवा  
3 प्राचायड – र्ा॰ अंबेर्कर आईएचएम- चंर्ीगढ़  
4 प्राचायड – आईएचएम- कोलकाता  

सदस्य 

6 सरकार द्वारा नाशमत होटल एव ंखाद्य 
प्रबंध, केटररगं एव ं पोषाहार के्षत्र के  
एक ववशेषज्ञ   

श्री र्ी के बेरी, वररष्ट्ठ उपाध्यक्ष, व्यापार एवं व्यवसाय ननगम, 
होटल - ताज समूह  

सदस्य 

7 भारत सरकार द्वारा नाशमत होटल एव ं
केटररगं उदद्योग से जुड़ े2 (दो) व्यन्क्त  

1 महासथचव- एफ़एचआरआई – वयू ददल्ली  
2 र्ॉ श्रीमती ज्योत्सना सूरी, अध्यक्ष एवं प्रबधं ननदेशक, लशलत 

गु्रप ऑफ होटेल्स, भारत होटेल्स शलशमटेर् (लशलत) नई 
ददल्ली | 

सदस्य 

8 मुख्य कायडकारी अथधकारी  आथथडक सलाहकार (पयडटन), भारत सरकार  सदस्य 

9 
 

बोर्ड के सथचव  सथचव / ननदेशक (प्र एवं वव.) राष्ट्रीय पररषद् सदस्य-
सथचव  

 
राष्ट्रीय पररषद् के अथधशासी मंर्ल में ननदेशक (अध्ययन), राष्ट्रीय पररषद् तथा ननदेशक, SOTHM (इग्नू) ववशेष अनतथथ के रूप 
में शाशमल हैं | 
 
4 बोडि की बठैकें  :  
 
 

वषड 2020-21 के दौरान, राष्ट्रीय होटल प्रबंध एव ंकेटररगं टेक्नोलॉजी पररषद् की अथधशासी मण्र्ल की दो बैठकें  अथाडत ्50वी ंव 
51वीं बैठके क्रमश: ददनाकं 16.10.2020 और 27.11.2020 को आयोन्जत की गई ।   
 
 
 

4 

 



 
 

 

5.  वषि 2020-21 के दौरान पररषद् के कायिकलाप: 
 
 

5.1 पररषद् द्वारा आयोजजि पाठयक्रम: 
 
राष्ट्रीय पररषद् द्वारा आयोन्जत पाठ्यक्रमों का वववरण ननभन प्रकार से हैं: 
 

क्रम  
सं. 

पाठयक्रम अवधध  
 

आवश्यक योग्यिा 
 

2020-21 के दौरान पाठयक्रमों की मशक्षा 
प्रदान कराने वाले संस्थान  

1 आनतथ्य प्रशासन में 
ववज्ञान- ननष्ट्णात   

02 
वषड  

इग्नू से आनतथ्य और होटल प्रशासन में 
बी.एस.सी. डर्ग्री; या एआईसीटीई स े
स्वीकृत होटल मैनेजमेंट एंव कैटररगं 
टेक्नोलॉजी में स्नातक की डर्ग्री  

केन्द्रीय होटल प्रबधं संस्थान: 
बेंगलुरु, चेवनई, लखनऊ, पसूा-नई ददल्ली, 
कोलकाता और एन.सी.एच.एम. – आनतथ्य 
संस्थान, नोएर्ा। 

2 आनतथ्य एंव होटल 
प्रशासन में ववज्ञान- 
स्नातक  

03 
वषड  

10+2 प्रणाली के तहत उच्च माध्यशमक 
परीक्षा अंगे्रजी ववषय के साथ उत्तीणड 
अथवा उसके समकक्ष | उभमीदवार को 
पात्रता परीक्षा के शलए अंगे्रजी ववषय 
(कोर / वकैन्ल्पक / कायाडत्मक) उत्तीणड 
करना आवश्यक है । 

सभी (कें र / राज्य / सावडजननक / ननजी 
क्षेत्रों के) सभबि होटल प्रबधं संस्थान | 

 

3 आवास पररचालन और 
प्रबंधन में स्नातकोत्तर 
डर्प्लोमा 

1½ 

वषड  

ककसी भी ववषय में 50% के साथ 
स्नातक की डर्ग्री 

केन्द्रीय होटल प्रबधं संस्थान : गुवाहाटी| 
राज्य होटल प्रबधं संस्थान: कोणझकोर् 
तनजी होटल प्रबधं संस्थान: 
रंजीता होटल प्रबधं संस्थान, भुवनेशवर| 

4 आहार ववज्ञान और 
अस्पताल खाद्य सेवा में 
स्नातकोत्तर डर्प्लोमा 

1½ 

वषड 
गहृ ववज्ञान में स्नातक की डर्ग्री कोई नहीं 

5 खाद्य उत्पादन में शशल्प 
कौशल पाठ्यक्रम 

1½ 

वषड 
10+2 प्रणाली के तहत 10वी ं कक्षा 
उत्तीणड अथवा इसके समकक्ष (अंगे्रजी 
ववषय अननवायड )  

केन्द्रीय होटल प्रबधं संस्थान : भोपाल, 
चेवनई, गोवा, गुवाहाटी, हैदराबाद, 
कोलकाता, पसूा-नई ददल्ली और शशलॉग | 
 

राज्य होटल प्रबधं संस्थान: हमीरपरु, 
बालनगीर, नतरुथचरापल्ली, नतरुपनत और 
रांची| 
 

तनजी होटल प्रबधं संस्थान: श्रीशन्क्त- 
हैंदराबाद, और सी.टी.आई.एच.एम., 
जालंधर, अबंाला आईएचएम, अबंाला | 
 

खाद्य मशल्प संस्थान: मसैूरु| 
6 खाद्य और पेय सेवा में 

शशल्प कौशल पाठ्यक्रम 

24 
सप्ता
ह  

10+2 प्रणाली के तहत 10वी ं कक्षा 
उत्तीणड अथवा इसके समकक्ष (अंगे्रजी 
ववषय अननवायड ) 

केन्द्रीय होटल प्रबधं संस्थान: गोवा और 
कोलकाता | 
 

खाद्य मशल्प संस्थान : अलीगढ़ | 

7 खाद्य उत्पादन में 
डर्प्लोमा 

1½ 

वषड 
10+2 प्रणाली के तहत 12वी ं कक्षा 
उत्तीणड अथवा उसके समकक्ष (अंगे्रजी 
ववषय अननवायड ) 

केन्द्रीय होटल प्रबधं संस्थान: चवेनई, 

बेंगलुरु, भुवनेश्वर, एआईएचएम-चरं्ीगढ़, 
गोवा, गुरदासपरु, ग्वाशलयर, हाजीपरु, 
जयपरु, कोलकाता, लखनऊ, श्रीनगर, 
शशलोंग बत्रवेव्म मुंबई और शशमला। 
आईसीआई– नौएर्ा और नतरुपनत । 

 
 

5 

 



 
 

    राज्य होटल प्रबधं संस्थान: सी॰आई॰एच॰ 
एम चरं्ीगढ़, देहारादनू, गंगटोक, जोधपरु, 
कुरुक्षेत्र, फ़रीदाबाद, भदटरं्ा, परुु्चेरी, 
रोहतक, पानीपत, बौिगया, बालनगीर, 
राँची, यमुनानगर, कोणझकोर्, इंदौर , 
रायपरु, उदयपरु और नतरुथचरापल्ली । 

तनजी होटल प्रबधं संस्थान: सी.सी.एच 
एम-लेंड्रन, जोधपरु-आईएचएम जोधपरु, 
दीवान आईएचएम - मेरठ, पणूणडमा 
आईएचएम- जयपरु, लशलत सूरी 
होन्स्पटेशलटी स्कूल - फ़रीदाबाद, 
आरआईजीआईएचएम – गे्रटर नोएर्ा, 
सुंदरदीप आईएचएम -  गान्जयाबाद, और 
देवभूशम आईएचएम -  देहारादनू।  
खाद्य मशल्प संस्थान: अजमेर, अलीगढ़, 
दान्जडशलगं, नौगाओ,ं होशशयारपरु, 
तूरा(मेघालय), धमडशाला, जबलपरु, रेवा, 
खजरुाहों, सुपरपरु हासन, जभम ू  और  
आईएनएस-हमला | 

8 खाद्य एव ं पेय सेवा में 
डर्प्लोमा 

1½ 

वषड 
10+2 प्रणाली के तहत 12वी ं कक्षा 
उत्तीणड अथवा इसके समकक्ष (अंगे्रजी 
ववषय अननवायड ) 

केन्द्रीय होटल प्रबधं संस्थान : हाजीपरु, 
पसूा-नई ददल्ली, शशमला, गोवा, श्रीनगर, 
लखनऊ और कोलकाता। 
राज्य होटल प्रबधं संस्थान: देहरादनू, 
जोधपरु, गंगटोक, फ़रीदाबाद, हमीरपरु,  
पानीपत, बालनगीर, राँची, उदयपरु और 
बौिगया। 

खाद्य मशल्प संस्थान : अलीगढ़, 
दान्जडशलगं, नौगाओ,ं धमडशाला, रेवा, 
खजरुाहों और आईएनएस-हमला । 
तनजी होटल प्रबधं संस्थान: आरआईजी 
आईएचएम-गे्रटर नौएर्ा, सुंदरदीप 
आईएचएम -  गान्जयाबाद, दीवान 
आईएचएम – मेरठ। 

9 फं्रट ऑकफस ऑपरेशन में 
डर्प्लोमा 

1½ 

वषड 
10+2 प्रणाली के तहत 12वी ं कक्षा 
उत्तीणड अथवा इसके समकक्ष (अंगे्रजी 
ववषय अननवायड ) 

केन्द्रीय होटल प्रबधं संस्थान : कोलकाता। 

राज्य होटल प्रबधं संस्थान: सीआईएचएम-
चरं्ीगढ़, जोधपरु, बालनगीर और राँची। 

खाद्य मशल्प संस्थान: अजमेर, दान्जडशलगं, 
नौगाओ,ं रीवा, जभमू, धमडशाला, अलीगढ़ 
जबलपरु, खजरुाहो और सुमेरपरु। 

10 गहृ-व्यवस्था पररचालन में 
डर्प्लोमा  

1½ 

वषड 
10+2 प्रणाली के तहत12वी ं कक्षा 
उत्तीणड अथवा उसके समकक्ष (अंगे्रजी 
ववषय अननवायड ) 

केन्द्रीय होटल प्रबधं संस्थान : कोलकाता। 

राज्य होटल प्रबधं संस्थान: बालनगीर। 

11 बेकरी एवं शमष्ट्ठावन में 
डर्प्लोमा 

1½ 

वषड 
10+2 प्रणाली के तहत 12वी ं कक्षा 
उत्तीणड अथवा उसके समकक्ष (अंगे्रजी 
ववषय अननवायड ) 
 

केन्द्रीय होटल प्रबधं संस्थान: बैंगलुरू, 
पसूा-नई ददल्ली, लखनऊ, कोलकाता और 
श्रीनगर ।  
आईसीआई – नौएर्ा । 
राज्य होटल प्रबधं संस्थान: भदटरं्ा, 
चरं्ीगढ़, देहारादनू, कोणझकोड़ और  
नतरुथचरापल्ली । 
खाद्य मशल्प संस्थान: अलीगढ़, नोगाओ 
धमडशाला और जबलपरु । 
तनजी होटल प्रबधं संस्थान: सी.सी.एचएम-
लेंड्रन, लशलत सूरी होन्स्पटेशलटी स्कूल - 
फ़रीदाबाद, । 
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5.2   शैक्षणणक सत्र 2020-21 में आतिथ्य एवं होटल प्रशासन में त्रत्र-वषीय र्वज्ञान-स्नािक पाठ्यक्रम में हुए       
दाणखलों की जस्थति :     

शैक्षणणक सत्र 2020-21 के शलए राष्ट्रीय पररषद् की ओर स,े राष्ट्रीय परीक्षण एजेंसी (एनटीए) द्वारा बत्र-वषीय बी.एस.सी. आनतथ्य 
एव ंहोटल प्रशासन के प्रथम वषड में प्रवेश हेतु अणखल भारतीय स्तर पर सीबीटी मोर् पर आधाररत संयुक्त प्रवेश परीक्षा (जेईई) 
ददनांक 29 अगस्त 2020 को देश के 89 शहरों में 185 परीक्षा केवरों पर आयोन्जत की गई। आनतथ्य एवं होटल प्रशासन में बत्र-
वषीय ववज्ञान-स्नातक कायडक्रम के प्रथम वषड में प्रवेश हेतु आवेदन प्राप्त करने की अंनतम नतथथ 30.04.20 थी । इस नतथथ तक 
NTA द्वारा ऑन लाइन माध्यम स ेकुल 32,603 आवेदन प्राप्त हुए। 74 सभबि संस्थानों में 12045 सीटों को भरने के शलए 
राष्ट्रीय सूचना कें र (एनआईसी) के सहयोग स े 08.09.20 स ेऑनलाइन के साथ-साथ कैभपस काउवसशलगं आयोन्जत की गई, 
न्जसमें ईर्ब्ल्यूएस के शलए 10 फीसदी, ओबीसी के शलए 27 फीसदी (केवल कें र सरकार के होटल प्रबंध संस्थानों में), अनुसूथचत 
जानत के शलए 15 फीसदी, अनुसूथचत जनजानत के शलए 7½ फीसदी, एवं शारीररक रूप से अक्षम (ववकलांग) व्यन्क्तयों के शलए 5 
फीसदी आरक्षण शाशमल हैं । उपरोक्त सीटों को ऑन-लाइन काउवसशलगं के द्वारा भरन ेके शलए कुल 14 होटल प्रबंध संस्थानों 
को प्रवशे-कें र (एड्शमशन सेंटर) बनाया गया जो कक पूसा (नई ददल्ली), ददल्ली (लाजपत नगर), मुंबई, चंर्ीगढ़, चेवनई, कोलकाता, 
हैदराबाद, जयपुर, भोपाल, गुवाहाटी, ग्वाशलयर, हाजीपुर, देहारादनू एवं लखनऊ थे। ऑन-लाइन काउवसशलगं से पूवड एनआईसी न े
मॉक काउवसशलगं की सुववधा मुहैया कराई ताकक अभ्यथी वास्तववक काउवसशलगं के समय इस प्रकक्रया से वाककफ हो । आणखरी 
चरण की ऑनलाइन काउवसशलगं के बाद इस पाठ्यक्रम में 7845 अभ्यथथडयों का दाणखला हुआ । सत्र की शुरूआत 02 नवबंर 
2020 से हुई। बत्र-वषीय ववज्ञान-स्नातक कायडक्रम के प्रथम वषड में प्रवेश हेत ुअणखल भारतीय स्तर पर संयकु्त प्रवशे परीक्षा और 
दाणखलों से सभबन्वधत क्रम से लगातार तीन वषो के आकंड़ ेइस प्रकार स ेहैं : 
 

र्ववरण 2018    2019 2020 
प्राप्त आवेदन 34895 30722 32603 
जेईई के शलए सन्भमशलत अभ्यथी 29844 25432 15186 
काउंसशलगं के शलए पंजीकृत अभ्यथी 19051 14280 12566 
उपलब्ध सीटें 9111 10855 12045 
संबि संस्थानों की संख्या 63 71 74 
प्रवेशशत अभ्यथी 8042 8641 7845 

 
 

5.3 एम.एस.सी (आधथत्य प्रशासन) पाठ्यक्रम में प्रवेश के मलए संयुक्ि प्रवेश परीक्षा - जईेई (2020-22 बैच) । 
 

राष्ट्रीय होटल प्रबधं पररषद् द्वारा 2 वषीय एम.एस.सी. आनतथ्य प्रशासन कायडक्रम में प्रवेश के शलए शलणखत परीक्षा 
(एम.एस.सी.- जेईई) 20.09.2020 को कोववड़ महामारी की न्स्थनत के कारण ऑनलाइन मोर् द्वारा आयोन्जत की 
गई। कुल 623 उभमीदवारों ने परीक्षा के शलए आवेदन ककया था, न्जसमें से 506 उभमीदवार ऑनलाइन शलणखत 
परीक्षा में शाशमल हुए थे। उभमीदवारों को आईएचएम का आवंटन  शलणखत परीक्षा में योग्यता और उनके द्वारा चुने 
गए संस्थान की पसंद के आधार पर ककया गया था। आवंटन का तीसरा चरण पूरा होने के बाद, प्रत्येक आईएचएम 
में प्रवेश की न्स्थनत ननभनानुसार है: 
 

आईएचएम स्वीकृि प्रवेश अंििः ररपोटि करने वाले छात्र 

राष्ट्रीय पररषद्, नोएर्ा 50 48 
ददल्ली (पूसा) 50 50 
बैंगलुरू 31 25 
चवेनई 31 22 
लखनऊ 31 23 
कोलकाता 31 22 

 

5.4 अन्द्य पाठ्यक्रमों में प्रवेश प्रक्रक्रया :  
 

अवय पाठ्यक्रमों के शलए जसैे-आवास पररचालन में स्नातकोत्तर डर्प्लोमा, आहार ववज्ञान और अस्पताल खाद्य सेवा में 
स्नातकोत्तर डर्प्लोमा, खाद्य उत्पादन में डर्प्लोमा, खाद्य एव ंपये सेवा में डर्प्लोमा, गहृ-व्यवस्था पररचालन में डर्प्लोमा, फं्रट 
ऑकफस ऑपरेशन में डर्प्लोमा, बकेरी एव ंकवफेक्शनरी में डर्प्लोमा, खाद्य उत्पादन में शशल्प कौशल पाठ्यक्रम, खाद्य एवं पये 
सेवा में शशल्प कौशल पाठ्यक्रम के शलये प्रवेश प्रकक्रया राष्ट्रीय पररषद् द्वारा ननधाडररत ककए गए योग्यता-मानदंर्ो के अनुरूप सीध े
तौर पर संस्थानों में स्वयं ही कायाडन्ववत की जाती हैं | 
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6.  राष्ट्रीय आतिथ्य मशक्षक पात्रिा परीक्षा (NHTET) का आयोजन: 
 
राष्ट्रीय पररषद् के उद्देश्यों में स ेएक उद्देश्य देश में आनतथ्य शशक्षा में एक मानक बनाए रखन ेरखने की ददशा में संबि होटल 
प्रबंध संस्थानों के संकाय सदस्यों के शलए शैक्षणणक योग्यता और अनुभव ननधाडररत करना है । ववश्वववद्यालयों में संकाय सदस्यों 
के रूप में शाशमल होन ेके शलए मौजूदा अहडक प्रवेश परीक्षाओ ंकी तजड पर संस्थानों में प्रवेश स्तर के संकाय पदों की भती के शलए 
चयन प्रकक्रया को और सुव्यवन्स्थत करते हुए, राष्ट्रीय पररषद् ने अथधशासी मण्र्ल के अनुमोदन से "राष्ट्रीय आनतथ्य शशक्षक 
पात्रता परीक्षा" की शुरुवात की | NHTET एक योग्यता परीक्षा है | ननधाडररत प्रनतशत अंकों के साथ NHTET उत्तीणड करन ेवाले 
उभमीदवार राष्ट्रीय पररषद् के शैक्षणणक छत्र के तहत होटल प्रबंधन संस्थानों में सहायक व्याख्याता और शशक्षण सहयोगी 
(अनुबंध) की ररन्क्तयों के शलए आवेदन करने के पात्र होंगे। समीक्षा वषड के दौरान, राष्ट्रीय पररषद् द्वारा अणखल भारतीय स्तर पर 
राष्ट्रीय आनतथ्य शशक्षक परीक्षा ददनांक 27 फरवरी 2021 को आयोन्जत की गई| कोववर् महामारी की न्स्थनत को ध्यान में रखत े
हुए, इस बार शलणखत परीक्षा कें रों को 16 से बढ़ाकर 23 कर ददया गया। तदनसुार, भारत में NHTET नाशमत 23 कें रों 
(आईएचएम) - बेंगलुरु, भोपाल, भुवनेश्वर, चंर्ीगढ़, चेवनई, गाधंीनगर, गुरदासपुर, गुवाहाटी, गोवा, ददल्ली (पूसा), देहरादनू, 
हाजीपुर, हैदराबाद, जयपुर, कोलकाता, लखनऊ, मुंबई, नोएर्ा, राचंी, श्रीनगर, शशमला, शशलांग और बत्रवेंरम पर आयोन्जत ककया 
गया था । ऑनलाइन पोटडल के माध्यम स ेआवेदन करन ेवाले कुल 1218 आवेदकों में से 747 उभमीदवार परीक्षा में शाशमल हुए। 
पररणाम के आधार पर, संबंथधत शे्रणी में योग्य उभमीदवारों की सखं्या: 
 
                  सहायक व्याख्याता और टीथचगं एसोशसएट- 36 उभमीदवार 
                                केवल टीथचगं एसोशसएट - 26 उभमीदवार 
 
7. नए ससं्थानों की सम्बद्धिा। 

 
i) वषड 2020-21 के दौरान, राष्ट्रीय पररषद् ने नवारायपुर में नवस्थावपत राज्य होटल प्रबंधन संस्थान को शैक्षणणक 

सत्र 2020-21 से डर्ग्री और डर्प्लोमा पाठ्यक्रम चलाने के शलए नए शसरे से संबिता प्रदान की। 
ii) राष्ट्रीय पररषद् न ेशैक्षणणक सत्र 2020-21 स े डर्ग्री और डर्प्लोमा स्तर के कायडक्रम चलान े हेत ु 2 नए ननजी 

संस्थानों को भी संबिता प्रदान की। 2 नए संबि ननजी संस्थानों के नाम इस प्रकार हैं: 
1. पीपुल्स इंस्टीट्यूट ऑफ होटल मैनेजमेंट, भोपाल 
2. देव भूशम इंस्टीट्यूट ऑफ होटल मैनेजमेंट, देहरादनू 

iii) इसके अलावा, शैक्षणणक वषड 2020-21 से राष्ट्रीय पररषद् ने भारतीय पाक संस्थान, नोएर्ा और नतरुपनत पररसरों 
से अपन ेर्ढ़े वषीय डर्प्लोमा पाठ्यक्रम चलान ेको मजंूरी दी है। 

 
 

8. शकै्षणणक सत्र 2020-21 के दौरान तनजी ससं्थानों को अनतंिम सबंद्धिा का र्वस्िार। 
 

राष्ट्रीय पररषद् न ेदेश के ववशभवन भागों में न्स्थत 13 ननजी होटल प्रबंधन संस्थानों को शैक्षणणक सत्र 2020-21 के शलए अनंनतम 
संबिता में ववस्तार प्रदान ककया गया। इसके शलए राष्ट्रीय पररषद् न ेववशभवन ववशेषज्ञ टीमों का गठन कर के जहा ँभी सभंव हो 
सका ननजी संस्थानों का ननरीक्षण करवाया ताकक राष्ट्रीय पररषद् के ननधाडररत मानदंर्ों और मानकों के अनसुार सभी आवश्यक 
बुननयादी ढांचे की उपलब्धता को सत्यावपत ककया जा सके। कोववर् लॉकर्ाउन के कारण जहां कहीं भी भौनतक ननरीक्षण सभंव नही ं
हो सका, उन संस्थानों को एक ववस्ततृ ननरीक्षण ररपोटड प्रारूप प्रस्तुत करने के शलए कहा गया था। इन ररपोटड प्रारूपों के आधार 
पर, संबिता सशमनत की शसफाररश पर पररषद् द्वारा वषड 2020-21 के शलए अनंनतम संबिता के ववस्तार पर ववचार ककया गया 
और शैक्षणणक सत्र 2020-21 के शलए ननभनशलणखत 13 संस्थानों को 3-वषीय बी.एससी एचएचए कायडक्रम और अवय डर्प्लोमा / 
शशल्प कौशल पाठ्यक्रम चलाने की मंजूरी दी गई:- 

1 लशलत सूरी होसवपटेशलटी स्कूल, फ़रीदाबाद 
2 जोधपुर होटल प्रबधं संस्थान, जोधपुर 
3 चंर्ीगढ़ ववश्वववद्यालय होटल प्रबधं संस्थान, घरौं 
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4 एस.आर.एम. होटल प्रबधं संस्थान, मोदीनगर 
5 RIG होटल प्रबधं संस्थान, गे्रटर नोएर्ा 
6 सुंदर दीप होटल प्रबधं संस्थान, गान्ियाबाद 
7 दीवान होटल प्रबंध संस्थान, मेरठ 
8 हेररटेज आनतथ्य एंव पयडटन संस्थान, आगरा 
9 अंबाला होटल प्रबंध संस्थान, अंबाला 
10 कुकरेजा होटल प्रबंध संस्थान, देहरादनू 
11 शलयो एकेर्मी ऑफ टूररज्म एंर् हॉन्स्पटैशलटी, हैदराबाद 
12 पूणणडमा होटल प्रबंध संस्थान, जयपुर 
13 SRM होटल प्रबंध संस्थान, सोनीपत 

 
 
9. वषि 2020-21 के दौरान आयोजजि परीक्षाए ंिथा आतिथ्य प्रशासन में र्वज्ञान तनष्ट्णाि, आतिथ्य एव ं
होटल प्रशासन में र्वज्ञान-स्नािक एव ंअन्द्य पाठ्यक्रमों के परीक्षा पररणाम : 
 
 

9.1   राष्ट्रीय पररषद् द्वारा संबि होटल प्रबंध संस्थानों मे आनतथ्य प्रशासन में ववज्ञान ननष्ट्णात बत्र-वषीय पाठ्यक्रम, 
स्नातकोत्तर डर्प्लोमा, स्नातक डर्प्लोमा पाठ्यक्रम, शशल्प कौशल प्रमाण पत्र पाठ्यक्रम और खाद्य शशल्प संस्थानो में डर्प्लोमा 
पाठ्यक्रम 2020-21 की वावषडक परीक्षाएं (ववषम सेमेस्टर सत्रांत परीक्षा) आयोन्जत की गई थी । नवभबर / ददसभबर 2020 में 
आयोन्जत परीक्षाओ में कुल 25,902 अभ्यथी परीक्षा में बैठे, न्जनका वववरण ननभनशलणखत है: 
 
क्र सं. पाठ्यक्रम अभ्यधथियों की 

संख्या 
1 आनतथ्य प्रशासन में M.Sc.(सेमेस्टर I एव ंसेमेस्टर III)  357 

2 आनतथ्य एंव होटल प्रशासन में ववज्ञान-स्नातक के प्रथम वषड में   7787 

3 आनतथ्य एंव होटल प्रशासन में ववज्ञान-स्नातक के द्ववतीय वषड में (सामावय + ववशशष्ट्टता )   8118 
4 आनतथ्य एंव होटल प्रशासन में ववज्ञान-स्नातक के ततृीय वषड में (सामावय + ववशशष्ट्टता )   7295 
5 आवास पररचालन और प्रबंधन में स्नातकोत्तर डर्प्लोमा 13 
6 आहार ववज्ञान और अस्पताल खाद्य सेवा में स्नातकोत्तर डर्प्लोमा * 
7 खाद्य उत्पादन में डर्प्लोमा 1284 
8 खाद्य एवं पेय सेवा में डर्प्लोमा 202 
9 फं्रट ऑकफस ऑपरेशन में डर्प्लोमा 106 
10 गहृ-व्यवस्था पररचालन में डर्प्लोमा  6 
11 बेकरी एव ंकनफेक्शनरी में डर्प्लोमा 256 
12 खाद्य उत्पादन एवं पेदटसरर में शशल्प कौशल प्रमाणपत्र पाठ्यक्रम 467 
13 खाद्य एवं पेय सेवा में शशल्प कौशल प्रमाणपत्र पाठ्यक्रम 11 
 कुल  25902 

* बदं कर ददया गया 
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9.2 राष्ट्रीय पररषद् द्वारा वषि 2020-21 के दौरान, प्रस्िार्वि पाठ्यक्रमों के मलए आयोजजि परीक्षाओं के पररणामों 
का उत्िीणि प्रतिशि तनम्नानुसार है। वषि 2019-20 के पररणामों का उत्िीणि प्रतिशि भी नीच ेदशािया गया है: 
 
क्र.सं. पाठयक्रम 2019-20 का 

पास प्रतिशि 
2020-21 का 
पास प्रतिशि 

1 आनतथ्य प्रशासन में M.Sc (प्रथम वषड- सेमेस्टर –I एव ंसेमेस्टर –II) 100 100 
2 बत्र-वषीय आनतथ्य एव ंहोटल प्रशासन में ववज्ञान-स्नातक के प्रथम वषड में   100 99.25 
3 बत्र-वषीय आनतथ्य एव ंहोटल प्रशासन में ववज्ञान-स्नातक के द्ववतीय वषड म े 

(सामावय + ववशशष्ट्टता)   

100 98.55 

4 बत्र-वषीय आनतथ्य एव ंहोटल प्रशासन में ववज्ञान-स्नातक के ततृीय वषड मे  
(सामावय + ववशशष्ट्टता )   

100 100 

5 आवास पररचालन और प्रबंधन में स्नातकोत्तर डर्प्लोमा 100 100 
6 आहार ववज्ञान और अस्पताल खाद्य सेवा में स्नातकोत्तर डर्प्लोमा  100 -- 
7 खाद्य उत्पादन में डर्प्लोमा 100 100 
8 खाद्य एवं पेय सेवा में डर्प्लोमा 100 100 
9 फं्रट ऑकफस ऑपरेशन में डर्प्लोमा 100 100 
10 गहृ-व्यवस्था पररचालन में डर्प्लोमा  100 100 
11 बेकरी एव ंकनफेक्शनरी में डर्प्लोमा 100 100 
12 खाद्य उत्पादन एवं पेदटसरर में शशल्प कौशल प्रमाणपत्र पाठ्यक्रम 100 100 
13 खाद्य एवं पेय सेवा में शशल्प कौशल प्रमाणपत्र पाठ्यक्रम 100 100 

 
 
9.3 INS हमला में आयोजजि डडप्लोमा परीक्षा: 
 

     समीक्षाधीन अवथध के दौरान, राष्ट्रीय पररषद् न ेभारतीय नौसेना के सफल नाववकों / पैटी अथधकाररयों को डर्प्लोमा प्रदान 
करने के शलए INS हमला में डर्प्लोमा पाठ्यक्रमों के शलए परीक्षा आयोन्जत की गई, न्जनका ब्यौरा इस प्रकार स ेहैं : 
 

पाठ्यक्रम  सजम्ममलि अभ्यधथियों की संख्या उत्िीणि अभ्यधथियों की संख्या उत्िीणि प्रतिशि 

खाद्य उदपादन में डर्प्लोमा 172 170 98.83 

खाद्य एवं पेय सेवा में डर्प्लोमा 74 74 100 

 
10. ऑनलाइन परीक्षाओ ंका सचंालन: 
 
वषड 2020 के दौरान, कोरोना वायरस महामारी के प्रकोप के कारण देशभर में लॉकर्ाउन लगाया गया था। ऐसी न्स्थनत में पररषद् 
ने शैक्षणणक सत्र 2019-20 में बी.एस.सी.- आनतथ्य एंव होटल प्रशासन तथा एम.एस.सी.-होटल प्रशासन की सत्रांत / वावषडक परीक्षा 
ऑनलाइन आयोन्जत करने का ननणडय शलया। शसतंबर से अक्टूबर 2020 के दौरान, राष्ट्रीय पररषद् द्वारा बी.एस.सी. SEM V 
(अनुपूरक) एंव SEM VI तथा एम.एस.सी. पाठ्यक्रम की SEM VI एंव SEM IV परीक्षाएं आयोन्जत कारवाई। परीक्षाओं के 
आयोजन हेत,ु पररषद् न ेमेससड एऑन कंसन्ल्टंग प्राइवेट शलशमटेर् के साथ क़रार ककया और 04 शसतंबर 2020 को ऑनलाइन 
परीक्षा सचंालन एजेंसी के साथ अनुबंध पर हस्ताक्षर ककए गए। कुल 57,731 इंटरनेट आधाररत ऑनलाइन मूल्यांकन आयोन्जत 
ककए गए थे। तत्पश्चात ्नवंबर 2020 से फरवरी 2021 के दौरान, बी.एस.सी. तथा एम.एस.सी. 2020-21 के पाठ्यक्रमों के 
ववषम सेमेस्टर के सभी छात्रों के शलए ऑनलाइन परीक्षा आयोन्जत की गई। राष्ट्रीय पररषद् न ेमेससड एओन कंसन्ल्टंग प्राइवेट 
शलशमटेर् के माध्यम स ेकुल 1,87,230 ऑनलाइन मूल्यांकन ककए । सभी संबि आईएचएम के संकाय सदस्यों के शलए राष्ट्रीय 
पररषद्, नोएर्ा द्वारा प्रॉक्टर आधाररत ऑनलाइन परीक्षा प्रशशक्षण कायडक्रम भी आयोन्जत ककया गया था । 
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11. खाद्य उत्पादन में मशल्प पाठ्यक्रम के र्वशषे बचै का प्रारंभ: 
 

कोववर्-19 महामारी और ववशभवन दहतधारकों यानी संस्थानों / अशभभावकों के अनुरोधों को ध्यान में रखत ेहुए, राष्ट्रीय पररषद् 
ने सथचव (पयडटन) / राष्ट्रीय पररषद् के अथधशासी मण्र्ल के अध्यक्ष स ेउथचत अनुमोदन के बाद जनवरी 2021 स ेखाद्य उत्पादन 
और पेदटसरी पाठ्यक्रम में र्ढ़े साल के शशल्प कौशल प्रमाणपत्र पाठ्यक्रम के ववशेष बैच की शुरुआत की । CCFP पाठ्यक्रम के 
इस ववशेष बैच ने उन छात्रों को अनतररक्त अवसर प्रदान ककया जो COVID 19 और लॉक र्ाउन के कारण प्रवेश स ेचूक गए थे। 

 

 

12. ई-ऑक्रिस का कायािन्द्वयन: 
 

ई-ऑकफस – एक कागज रदहत कायाडलय है जो जवाबदेही व पारदशशडता को बढ़ाता है एंव र्टेा सुरक्षा और र्टेा अखंर्ता को 
सुननन्श्चत करता है तथा दसूरों के बीच समय और जनशन्क्त को बचाता है । पररषद् में फाइलों को इलेक्रॉननक रूप से संसाथधत 
करने के शलए, जून 2020 में सक्षम प्राथधकारी द्वारा स्वीकृनत के बाद राष्ट्रीय पररषद् ने एनआईसी (राष्ट्रीय सूचना ववज्ञान कें र) 
के माध्यम स ेई-ऑकफस के कायाडववयन की शुरुआत की । इसी क्रम में, राष्ट्रीय पररषद् न ेअपने स्टाफ कमडचाररयों को सहायता 
प्रदान करन े हेत ु ददनांक 03 और 04 ददसंबर 2020 को प्रशशक्षण कायडक्रम आयोन्जत ककया । इसके बाद राष्ट्रीय पररषद् न ेई-
ऑकफस के संचालन हेत ुकमडचाररयों को सहायता प्रदान करने के शलए ववकास अशभयंता को काम पर रखा गया और साथ ही, 
आवश्यक बुननयादी ढांच ेअथाडत ्वप्रवटर / स्कैनर / सवडर को खरीदने की प्रकक्रया शुरू की । अत:, राष्ट्रीय पररषद् न ेददसंबर 2020 

में ई-ऑकफस का संचालन शुरू ककया। 
 

13.  ऑनलाइन अध्ययन सामग्री का र्वकास िथा वीडडयो व्याख्यान श्ृंखला: 
 

कोववर्-19 महामारी की न्स्थनत और लॉकर्ाउन के कारण, शैक्षणणक गनतववथधयों को जारी रखन ेके शलए, सभपूणड पाठ्यक्रम 
को सन्भमशलत करत ेहुए संबि ससं्थानों के सकंायों द्वारा सैिांनतक और व्यावहाररक दोनों प्रकार के बहुत सारे वीडर्यो व्याख्यान 
तैयार ककए गए थे । इस तरह के वीडर्यो YouTube चैनल पर' एनसीएचएम स्टर्ीज' के नाम से अपलोर् ककए गए, जो अपन े
संबंथधत संकाय द्वारा संचाशलत ऑनलाइन कक्षाओं के अलावा इसके संबि कॉलेजों के छात्रों की सहायता हेतु है। 

 

 

14.    वषि के दौरान आयोजजि कायिशालाएं / वेत्रबनार: 
 

14.1.  गगूल कक्षा पर वेत्रबनार श्ृंखला: 
ददनांक 4 अगस्त स े7 अगस्त 2020 के दौरान Google कक्षा में वेबबनार पर प्रदशडन आयोन्जत ककए गए । राष्ट्रीय 
पररषद्, नोएर्ा और आईएचएम मुबंई के सहयोग स ेववशेषज्ञ श्री बालाजी जाधव, गूगल अववेषक ने वेबबनार का आयोजन 
ककया । CIHMs, SIHMs और PIHMs के सभी संकाय सदस्यों ने Google कक्षा के संचालन पर 3 ददवसीय प्रशशक्षण 
सत्र अथाडत ् पाठ ननमाडण, ससंाधन ननमाडण की तकनीकी जानकारी में भाग शलया। Google कक्षा मंच के माध्यम स े
वेबबनार श्रृंखला, सकंाय को ऑनलाइन कक्षाओं के ववशभवन पहलओु ंसे पररथचत कराती है। 
 

14.2.  कायिस्थल पर यौन उत्पीड़न की रोकथाम: 
 

राष्ट्रीय पररषद् द्वारा 19 माचड 2021 को राष्ट्रीय पररषद् के पररसर में कायड स्थल पर यौन उत्पीड़न की रोकथाम 
(POSH) कायडशाला का आयोजन ककया गया । इस ववषय पर ददल्ली उच्च वयायालय की प्रशसि अथधवक्ता सुश्री अनुजा  
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सक्सेना ने व्याख्यान ददया और यौन उत्पीड़न की रोकथाम के शलए वतडमान में लागू ववशभवन ननयमों, ववननयमों और 
प्रावधानों के बारे में पररषद् के कमडचाररयों / अथधकाररयों तथा एम. एससी. के छात्रों को अवगत कराया । उवहोंन े एक 
ऐसा कायड वातावरण प्रदान करन ेपर जोर ददया जो मदहला कमडचाररयों के पेशेवर ववकास के शलए अनुकूल हो और 
अवसर की समानता को प्रोत्सादहत करता हो । राष्ट्रीय पररषद् ने यौन उत्पीड़न की शशकायतों की रोकथाम और ननवारण 
तथा उससे जुड़ ेमामलों के शलए एक POSH सशमनत का गठन ककया । 
 

  
 

 

14.3. मौमलक कििव्यों पर वचुिअल चचाि: 
 

एक आदशड नागररक बनन ेमें मौशलक कतडव्यों के प्रभाव पर चचाड करन े हेत ु ददनांक 24 जून 2020 को एम.एस.सी. 
आनतथ्य प्रशासन (एनसीएचएम-आईएच) के छात्रों द्वारा वचुडअल चचाड में भाग शलया गया । यह चचाड राष्ट्र के प्रनत 
अनुशासन और प्रनतबिता की भावना को बढ़ावा देने पर कें दरत थी । 
 

 

 
 

 

12 

 



 
 

14.4. मौमलक कििव्यों पर प्रश्नोत्िरी: 
 

एम.एस.सी. आनतथ्य प्रशासन (एनसीएचएम-आईएच) के छात्रों न ेGoogle मीट के माध्यम से ऑनलाइन प्रश्नोत्तरी 
गनतववथध में भाग शलया । सभी प्रश्न एक आदशड नागररक के मौशलक कतडव्यों पर आधाररत थ े। ये अनुशासन और 
राष्ट्र के प्रनत प्रनतबिता की भावना को बढ़ावा देन ेमें मदद करत ेहैं । व ेकेवल दशडक बन ेरहने के बजाय नागररकों की 
सकक्रय भागीदारी स ेराष्ट्रीय लक्ष्यों को साकार करन ेमें मदद करत ेहैं । 

 

 
 

 

15. वषि के दौरान मनाए गए / देखे गए कायिक्रम / गतिर्वधधयां: 
 

15.1. भारि पवि समारोह: 
भारत पवड 26 स े31 जनवरी 2021 तक एक वचुडअल प्लेटफॉमड www.bharatparv2021.com पर आयोन्जत ककया गया 
था, न्जसमें कई राज्यों और कें र शाशसत प्रदेशों के थीम वाले मरं्पों न ेअपने पयडटन स्थलों, व्यजंनों, हस्तशशल्प और 
अवय ववशेषताओं का प्रदशडन ककया । इस वचुडअल भारत पवड का उद्घाटन माननीय लोकसभा अध्यक्ष द्वारा माननीय 
कें रीय पयडटन मंत्री की गररमामय उपन्स्थनत में ककया गया तथा 26 जनवरी 2021 को शाम 6 बजे स ेदनुनया भर के 
लोगों के शलए मौजूद थ े। राष्ट्रीय पररषद् के साथ सभी कें रीय संस्थानों ने उत्सव में सकक्रय रूप स ेभागीदारी की और 
ववशभवन के्षत्रीय व्यंजनों के 05 वीडर्यो राष्ट्रीय पररषद् को सकंलन के शलए प्रस्तुत ककए गए । 

 

15.2 एक भारि शे्ष्ट्ठ भारि: 
31 अक्टूबर 2015 को आयोन्जत राष्ट्रीय एकता ददवस के दौरान ववशभवन के्षत्रों के लोगों के बीच एक सतत और 
संरथचत सांस्कृनतक जुड़ाव का ववचार माननीय प्रधानमंत्री द्वारा नोट ककया गया था । 2020-21 की अवथध के दौरान, 
भागीदार राज्य / कें र शाशसत प्रदेश के सांस्कृनतक अंगीकरण के प्रनतरूप का पालन सभी राज्यों और कें र शाशसत प्रदेश 
द्वारा ककया गया था । ऐसी सभी गनतववथधयों पर सभी संबंथधत संस्थानों स ेमाशसक आधार पर ररपोटड प्राप्त हो रही है 
। इसने राज्यों / कें र शाशसत प्रदेशों को जोड़न ेकी अवधारणा के माध्यम स ेववशभवन राज्यों / कें र शाशसत प्रदेशों के 
बीच आपसी समझ को बढ़ावा देने में मदद की एंव भाषा सीखने, संस्कृनत, परंपरा तथा संगीत आदान-प्रदान, पयडटन और 
भोजन, खेल इत्यादद के माध्यम से एक ननरंतर और संरचनात्मक जुड़ाव को बढ़ावा ददया। 
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15.3 अिंरािष्ट्रीय योग ददवस: 
“घर पर योग, पररवार के साथ योग" ववषय पर 15 - 17 जून 2020 को ऑनलाइन व्याख्यान ददया गया । योग प्रशशक्षक 
श्री ववक्रम शसहं द्वारा योग के महत्व पर प्रकाश र्ाला गया और सभी प्रनतभाथगयों से इस ेअपनी जीवनशैली का दहस्सा 
बनाने का आग्रह ककया । 21 जून 2020 को अंतराडष्ट्रीय योग ददवस के अवसर पर, राष्ट्रीय पररषद् के स्टाफ सदस्यों एंव 
इसके ववशभवन संस्थानों के कई प्रनतभाथगयों न ेयोग प्रशशक्षक श्री ववक्रम शसहं, के मागडदशडन में अपने घर पर ही योग 
ककया । उवहोंने ववशभवन आसन और इसे करने की सही तकनीक के बारे में भी शसखाया। 

 

 
 

15.4 सरं्वधान ददवस: 
प्रत्येक संस्थान न े जून 2020 तक संववधान ददवस पर हर महीने एक कायडक्रम का आयोजन ककया अथाडत ् ननबंध 
प्रनतयोथगता, वाद-वववाद, थचत्रकला प्रनतयोथगता, भारतीय नागररकों के कतडव्यों और न्जभमेदाररयों के प्रनत जागरूकता । इन 
गनतववथधयों में सभी सीआईएचएम और एसआईएचएम न ेभाग शलया था । राष्ट्रीय पररषद् के सभी अथधकाररयों और 
कमडचाररयों ने 26 नवंबर 2020 को संववधान प्रस्तावना पढ़ी। 
 

 
 

15.5. सकंल्प पवि: 
भारत के माननीय प्रधानमंत्री द्वारा देश के स्वच्छ और स्वस्थ वातावरण को सुननन्श्चत करन ेके शलए कम से कम पाचं 
ककस्मों के पेड़ कायाडलय पररसर या जहां भी संभव हो रोपण का आह्वान ककए जान ेपर राष्ट्रीय पररषद् ने 28 जून 
2020 से 12 जुलाई 2020 के दौरान संकल्प पवड मनाया । प्रत्येक संस्थान अथाडत ्CIHM, SIHM , PIHM ने वकृ्षारोपण 
अशभयान में भाग शलया और प्रत्येक ददन संबंथधत संस्थानों के सकंाय / कमडचारी / छात्रों को शाशमल ककया। सकंल्प पवड 
के दौरान राष्ट्रीय पररषद् के पररसर में बरगद, आवला, पीपल, अशोक और बेल सदहत कुल 22 पौधे लगाए गए। 
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15.6 स्वच्छिा पखवाड़ा 
 

सभी प्रनतभाथगयों (राष्ट्रीय पररषद् के अथधकारीगण) न ेगूगल मीट पर चचाड की और स्वच्छता शपथ ली । श्री सतवीर 
शसहं, ननदेशक (अध्ययन) ने इसके महत्व पर प्रकाश र्ाला और पररषद् के सभी प्रनतभाथगयों को इसे अभ्यास में रखन े
के शलए प्रेररत ककया । सभी प्रनतभाथगयों न ेसामान्जक दरूी बनाए रखते हुए मुख्य और आसपास के के्षत्रों को साफ 
ककया । पूरे अभ्यास ने टीम में जुड़ाव पैदा ककया और स्वच्छता की भावना को और अथधक प्रभावी ढंग स ेववकशसत 
ककया और हमें इस अशभयान को हमेशा के शलए और आगे तक ले जाने के शलए प्रेररत ककया। 
 

 
 

 

15.7. र्वश्व पयिटन ददवस और पयिटन पवि 2020 
 

एम.एस.सी. एनसीएचएम-आईएच नोएर्ा के छात्रों द्वारा वाद-वववाद का आयोजन ककया गया । छात्रों न ेहोटल, खुदरा 
दकुानों, पररवहन सेवाओं, मनोरंजन एंव आकषडण स्थलों के शलए आथथडक सहायता सदहत पयडटन के प्रत्यक्ष लाभों पर 
प्रकाश र्ाला, जबकक अप्रत्यक्ष लाभों में सबंंथधत बुननयादी ढाचं े पर सरकारी खचड, साथ ही पयडटन के्षत्र में कायडरत 
भारतीयों के घरेल ूखचड शाशमल हैं । 
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15.8. राष्ट्रीय एकिा ददवस 
 

31 अक्टूबर 2020 को भारत में राष्ट्रीय एकता ददवस मनाया गया । इस ेभारत सरकार द्वारा 2014 में शुरू ककया 
गया था । यह ददन स्वगीय श्री सरदार वल्लभ भाई पटेल की जयंती को थचन्ह्नत करने के शलए मनाया जाता है । 31 
अक्टूबर 2020 को राष्ट्रीय पररषद् द्वारा ऑनलाइन शपथ समारोह आयोन्जत ककया गया न्जसमें सभी अथधकारी, 
कमडचारी, संकाय व छात्रों ने भाग शलया। 

 

 
 

16.   उमगं ऐप का र्वकास: 
 

उमंग (यूननफाइर् मोबाइल एन्प्लकेशन फॉर वयू-ऐि गवनेंस) ऐप सभी भारतीय नागररकों को अणखल भारतीय ई-गवनेंस 
सेवाओं- कें र स े लेकर स्थानीय सरकारी ननकायों तक पहंुचने के शलए एक मंच प्रदान करता है । ऐप को 2020-21 

शैक्षणणक सत्र के दौरान राष्ट्रीय पररषद् द्वारा संचाशलत THIMS सॉफ्टवेयर के साथ एकीकृत ककया गया है, जहां राष्ट्रीय 
पररषद् से संबि कॉलेजों / पाठ्यक्रमों और अवय संबंथधत गनतववथधयों में प्रवेश की प्रकक्रया के दौरान सभी संबि कॉलेजों 
के छात्र इसका लाभ उठा सकत ेहैं । 

 

17.1) राजभाषा दहन्द्दी का प्रगामी प्रयोग: 
 

i) सभी कायाडलय आदेश द्ववभाषी रूप में जारी ककए गए । आथधकाररक कायों के शलए द्ववभाषी मुदरत लेटर-
हेड्, रबर मोहरों और फाइल कवर का उपयोग ककया गया । 

ii) रन्जस्टरों और सेवा पुन्स्तकाओं में प्रववन्ष्ट्टयां दहवदी भाषा में की गई। 
iii)  ‘क और‘ ख’ के्षत्रों को सभी पत्र दहवदी में भेज ेगए और “ग”के्षत्रों को सभी पत्र द्ववभाषी रूप में ही भेज ेगए 

। हालांकक, दहवदी भाषा में प्राप्त पत्रों के उत्तर सकारात्मक रूप स ेदहदंी में ही ददए गए । 
iv) राष्ट्रीय पररषद् की वषड 2020-21की वावषडक ररपोटड द्ववभाषी रूप में मुदरत करवाकर संसद के सदन में भेजी 

गई । 
v) जेईई-2021 सूचना वववरणणका पररषद् द्वारा द्ववभाषी रूप स ेमुदरत की गई । 
vi) समीक्षाधीन वषड के दौरान, सभी ववज्ञापन दहदंी एंव अंगे्रजी दोनों समाचार पत्रों में प्रकाशशत ककए गए। 
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vii) समीक्षाधीन वषड के दौरान पररषद् द्वारा दहदंी समाचार-पत्र, पबत्रकाएं और पुस्तकें  खरीदी गईं । 
viii) बी.एस.सी. डर्ग्री कायडक्रम में प्रवशे हेतु जेईई-2020 शलणखत परीक्षा के शलए प्रश्न-पत्र को अंगे्रजी भाषा के 

घटक को छोड़कर द्ववभाषी रूप में तैयार ककया गया । 
ix) कोववर् महामारी लॉकर्ाउन के कारण वषड के दौरान ददनाकं 31.03.2021 को राष्ट्रीय पररषद् के कायाडलय में 

केवल एक दहदंी कायडशाला का आयोजन ककया गया । 
x) वषड के दौरान राष्ट्रीय पररषद् की राजभाषा कायाडववयन सशमनत की चार नतमाही बैठकें  18.09.2020, 

05.11.2020, 18.12.2020 और 30.03.2021 को आयोन्जत की गईं । 
xi) राष्ट्रीय पररषद् की वेबसाइट द्ववभाषी रूप में है । 
xii) राष्ट्रीय पररषद् में पाँच ननयमावशलयाँ द्ववभाषीय हैं जैस े (1) सगंम ज्ञापन और ननयम एव ं ववननयम (2) 

परीक्षा ननयम-2001 (3) कमडचारी ववननयम 2011 (4) रैथगगं ननषेध स े संबंथधत अथधननयम (5) राष्ट्रीय 
आनतथ्य शशक्षक पात्रता परीक्षण योजना । 

 

17.2)  वषि 2020-21 के दौरान राजभाषा नीति के कायािन्द्वयन से संबंधधि अन्द्य र्वमशष्ट्ट उपलजधधयां: 
 

i)    पररषद् में आयोन्जत सभी आयोजनों के दौरान, उससे सबंंथधत बैनर और स्टैंर्ी इत्यादद द्ववभाषी रूप में तैयार ककए 
गए और पररसर में यथानुसार उथचत स्थान पर लगाए गए। 

ii)  राष्ट्रीय पररषद् में ददनांक 20.08.2020 को सद्भावना ददवस मनाया गया। पररषद् के सभी अथधकाररयों /       
कमडचाररयों द्वारा "सद्भावना ददवस प्रनतज्ञा" दहदंी में ली गई। 

iii) ददनांक 14 शसतंबर 2020 स े 21 शसतंबर 2020 तक राष्ट्रीय होटल प्रबंध एवं केटररगं टेक्नोलॉजी पररषद् के 
कायाडलय में दहवदी सप्ताह मनाया गया, न्जसके दौरान ववशभवन दहवदी प्रनतयोथगताओं का आयोजन ककया गया जसैे 
– दटप्पण एवं प्रारूप लेखन प्रनतयोथगता, श्रुतलेखन व शुि लेखन प्रनतयोथगता तथा भाषण प्रनतयोथगता । इन 
प्रनतयोथगताओं में 22 प्रनतभाथगयों ने भाग शलया  । ददनांक 25 शसतंबर 2020  को दहवदी सप्ताह का समापन 
पुरस्कार ववतरण समारोह स े ककया गया । इन प्रनतयोथगताओ ं में ववजेताओ ं को प्रथम, द्ववतीय, ततृीय तथा 
सांत्वना पुरस्कार राशश क्रमश: 2000 रु, 1500 रु., 1000 रु. और 500 रु. से पुरस्कृत कर प्रमाण-पत्र सदहत 
सभमाननत ककया गया । 

iv) वषड के दौरान, दहदंी भाषा में संतोषजनक कायड करने वाले राष्ट्रीय पररषद् के कमडचाररयों को 'दहदंी प्रोत्साहन 
योजना' के अंतगडत, ददनांक 25.09.2020 को प्रथम, द्ववतीय एवं ततृीय स्थान पर नकद राशश क्रमश: 1600 रु., 
800 रु. तथा 600 रु. स ेलाभान्ववत ककया गया |  यह पुरस्कार मूल्यांकन सशमनत द्वारा प्रस्तुत ररपोटड के आधार 
पर ददए गए । 

v) ददनांक 31.10.2020 को राष्ट्रीय पररषद् के कायाडलय मे “राष्ट्रीय एकता ददवस”के अवसर पर अथधकाररयों / 
कमडचाररयों ने एकता ददवस शपथ दहवदी में ग्रहण की । 

vi) "सतकड ता जागरूकता सप्ताह" के अवसर पर ददनांक 28.10.2020 को राष्ट्रीय पररषद् के कायाडलय में अथधकाररयों / 
कमडचाररयों द्वारा “राष्ट्रीय एकता ददवस”की शपथ दहवदी में ली गई । बैनर भी द्ववभाषी रूप में तैयार ककए गए 
तथा पररसर के मुख्य द्वार पर प्रदशशडत ककए गए । 

vii) दहदंी ददवस सप्ताह 2020 के दौरान, राष्ट्रीय पररषद् द्वारा 24.09.2020 को ऑनलाइन प्लेटफॉमड के माध्यम से 
एक अणखल भारतीय दहदंी प्रश्नोत्तरी प्रनतयोथगता का आयोजन ककया गया, न्जसमें सभी संबि संस्थानों के 
बी.एससी. आनतथ्य एंव होटल प्रशासन के छात्रों न ेभाग शलया । प्रनतयोथगता में प्रथम, द्ववतीय, ततृीय ववजेताओ ं
को 3000 रुपये, 2000 रुपये और 1500 रुपये का नकद पुरस्कार ववतररत ककया गया । साथ ही सभी प्रनतभाथगयों 
को भागीदारी प्रमाण-पत्र के साथ 500 रुपये का सांत्वना पुरस्कार भी प्रदान ककया गया । 

viii) पररषद् में ददनांक 26.11.2020 को संववधान ददवस मनाया गया, इस दौरान सभी अथधकाररयों एव ंकमडचाररयों को 
दहवदी में शपथ ददलाई गई । 

ix)  राष्ट्रीय पररषद् की गनतववथधयों एंव उपलन्ब्धयों का वववरण देते हुए पररषद् के कायाडलय में "आनतथ्यम" माचड 
2021 संस्करण को द्ववभाषी रूप में तैयार ककया गया । 
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18. सचूना का अधधकार अधधतनयम 2005: 
 

18.1 वषि 2020-21के दौरान, सूचना का अधधकार अधधतनयम 2005 के िहि राष्ट्रीय पररषद् के तनम्नमलणखि 
 अधधकारी तनम्न पदों पर नाममि हैं: - 
 

 अपीलीय प्राथधकारी -  श्री ज्ञान भूषण,ई.ए.(टी)/सी.ई.ओ., राष्ट्रीय पररषद् 

 जनसूचना अथधकारी - श्री एल के गांगुली, ननदेशक(प्र.एव ंववत्त)  

 सहायक जनसूचना अथधकारी - श्री जयदीप शंकर, कायडकारी अथधकारी(अध्ययन)  

  
18.2   वषि 2020 -21 के चार तिमादहयों के दौरान, इस पररषद्  द्वारा प्रत्यक्ष रूप से प्राप्ि आरटीआई आवेदनों के 

मामले में ऑनलाइन के माध्यम से सीआईसी को प्रस्िुि आरटीआई ररटनि का र्ववरण तनम्नानुसार है: 
 

पहली तिमाही (1 अप्रैल  2020 - 30 जून 2020) 

 
वववरण  प्रारंशभक 

शषे 

हस्तांतरण रूप में 
प्राप्त हुए आवेदनों 
की संख्या 

प्रत्यक्ष रूप में प्राप्त 
हुए आवेदनों की 
संख्या 

दसूरों को हस्तांतररत 
ककए गए आवेदनों की 
संख्या 

अस्वीकार अनुरोध / 
अपील  

स्वीकृत अनुरोध 
/ अपील  

अनुरोध  0 01 01 0 0 02 
प्रथम 
अपील  

 

01 

 

0 

 

0 

 

0 

 

0 

 

01 

 

दसूरी तिमाही (1जुलाई  2020 - 30 मसिंबर 2020) 

 
वववरण  प्रारंशभक 

शषे 

हस्तांतरण रूप में 
प्राप्त हुए आवेदनों 
की संख्या 

प्रत्यक्ष  रूप में प्राप्त 
हुए आवेदनों की 
संख्या 

दसूरों को हस्तांतररत 
ककए गए  आवेदनों 
की संख्या 

अस्वीकार अनुरोध / 
अपील   

स्वीकृत अनुरोध / 
अपील 

अनुरोध  0 01 01 0 0 2 

प्रथम 
अपील  

0 0 0 0 0 0 

 

िीसरी तिमाही (1 अक्टूबर 2020 - 31 ददसंबर 2020) 

 
वववरण  प्रारंशभक 

शषे 

हस्तांतरण रूप में 
प्राप्त हुए आवेदनों 
की संख्या 

प्रत्यक्ष  रूप में प्राप्त 
हुए आवेदनों की 
संख्या 

दसूरों को हस्तांतररत 
ककए गए  आवेदनों 
की संख्या 

अस्वीकार अनुरोध / 
अपील 

स्वीकृत अनुरोध / 
अपील 

अनुरोध  0 01 02 01 0 02 

प्रथम 
अपील  

0 0 0 0 0 0 

 

चौथी तिमाही 1 जनवरी 2021 - 31 माचि 2021) 

वववरण  प्रारंशभक 
शषे 

हस्तांतरण रूप में 
प्राप्त हुए आवेदनों 
की संख्या 

प्रत्यक्ष  रूप में प्राप्त 
हुए आवेदनों की संख्या 

दसूरों को हस्तांतररत 
ककए गए  आवेदनों 
की संख्या 

अस्वीकार अनुरोध / 
अपील 

स्वीकृत अनुरोध / 
अपील 

अनुरोध  0 0 03 0 0 03 

प्रथम 
अपील  

0 0 0 0 0 0 
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18.3  ऑन-लाइन आरटीआई आवेदनों का तनपटान: 
 

समीक्षाधीन वषड 2020-21 के दौरान, राष्ट्रीय पररषद् ने भारत के नागररकों से ऑन-लाइन वेब पोटडल के माध्यम स े
ऑनलाइन आरटीआई आवेदन प्राप्त ककए । इस वषड के दौरान पररषद् ने ऑन-लाइन आरटीआई आवेदन और आरटीआई अपील 
ननभननुसार प्राप्त की :  

 
वववरण पररषद् द्वारा प्रत्यक्ष  

रूप से प्राप्त आवेदन 

पररषद् को अवय पी.आई.ओ. 
द्वारा हस्तांतररत ककए गए 

आवेदन 

ननधाडररत समय सीमा के 
भीतर स्वीकृत आवेदनों 

का ननपटारा | 

राष्ट्रीय पररषद द्वारा 
अवय लोक प्राथधकरण 

को हस्तांतररत। 

आरटीआई अनुरोध पत्र 62 13 53 22 

प्रथम अपील  03 0 03 0 
 
 
19.    माचि 31, 2021 को कमिचाररयों की संख्या की जस्थति: 
 
क्रम   
सं.     

पदनाम शे्रणीवार वेतनमान के अनुरूप सकल वेतन स्वीकृत 
संख्या 

मौजूदा 
संख्या 

ररन्क्तयों 
की संख्या  

1. मुख्य कायडकारी अथधकारी  ग्रुप-ए  रु.37400-67000 + रु.8900 (लेवल 13 ए)  1 1 
आथथडक सलाहकार (पयडटन) 

के पास अनतररक्त प्रभार 

 
 
- 

2. ननदेशक (प्र एव ंवव.) ग्रुप-ए रु. 37400-67000 + रु.8900 (लेवल 13) 1 1 - 

3. ननदेशक (अध्ययन) ग्रुप-ए रु. 37400-67000 + रु. 8900 (लेवल 13) 1 1 - 

4. ननदेशक (शैक्षणणक) ग्रुप-ए रु. 37400-67000 + रु. 8900 (लेवल 13) 1 - 1  

5. उप-ननदेशक ग्रुप-ए रु.15600-39100+ रु.6600 (लेवल 11) 1 1 - 
6. कायडकारी अथधकारी (प्र एव ंवव) ग्रुप-ए रु.15600-39100 + रु. 5400 (लेवल 10) 1 1  - 

7. कायडकारी अथधकारी (अध्ययन)  ग्रुप-ए रु.15600-39100+ रु. 5400 (लेवल 10) 1 - 1  

8. सहायक ननदेशक  ग्रुप-बी रु.9300-34800+ रु. 4600 (लेवल 7) 2 2 - 
9. सीईओ के वररष्ट्ठ   व्यनै्क्तक 

सहायक  

ग्रुप-बी  

 

रु.9300-34800+ रु. 4600 (लेवल 7) 1 1  - 
 

10. कायाडलय अधीक्षक   ग्रुप-बी   रु.9300-34800+ रु. 4600 (लेवल 7) 1 1 - 
11. लेखाकार   ग्रुप-बी रु.9300-34800 + रु.4600 (लेवल 7) 2 - 2 

 

12. व्याख्याता ग्रुप-बी रु.9300-34800 + रु.4600 (लेवल 7) 2 2 (आउटसोसड) - 
13. सहायक  ग्रुप-सी रु. 9300-34800+ रु. 4200 (लेवल 6) 3 3 - 
14. आशुशलवपक – गे्रर् सी  ग्रुप-सी रु.9300-34800+ रु. 4200 (लेवल 6) 1 1 - 

15. पसु्तकालयाध्यक्ष एव ं 
सूचना सहायक 

ग्रुप-सी रु.5200-20200+ रु.4200 (लेवल 6) 1 1 

आउटसोसड 
- 

16. आशुशलवपक – गे्रर् र्ी  ग्रुप-सी रु.5200-20200+ रु.2400 (लेवल 4) 3 - 1 

17. उच्च शे्रणी शलवपक -सह-  
रोकडड़या 

ग्रुप-सी रु. 5200-20200+ रु.2400 (लेवल 4)
  

1 1 - 

18. अवर शे्रणी शलवपक ग्रुप-सी रु. 5200-20200+ रु.1900 (लेवल 2) 4 3 1 

19. स्टाफ कार चालक ग्रुप-सी रु. 5200-20200+ रु.1900 (लेवल 2) 2 1 1 

20. चौकीदार  (एम टी एस)   ग्रुप-सी रु.5200-20200+ रु.1800 (लेवल 1) 1 - 1 

21. चपरासी (एम टी एस)  ग्रुप-सी रु.5200-20200+ रु.1800 (लेवल 1) 2 2 (आउटसोसड) - 
22. पैंरी अटेंवर्ेंट (एम टी एस)  ग्रुप-सी रु.5200-20200+ रु.1800 (लेवल 1) 1 1 - 

23. सफ़ाईवाला (एम टी एस)  ग्रुप-सी रु. 5200-20200 + रु.1800 (लेवल 1) 1 1 - 

    35 25 10 
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20.  वषि 2020-21 के दौरान पररषद् स ेसबंद्ध होटल प्रबधं ससं्थानों (केन्द्रीय / राज्य / तनजी / साविजतनक 
क्षेत्र के उपक्रम) और खाद्य कौशल ससं्थानों की सचूी:  

 

20.1 कें र सरकार के होटल प्रबंध संस्थान: 
 

1. होटल प्रबंध संस्थान,  

एस ज ेपॉशलटैन्क्नक कैभपस,  

शेषादर रोर्, बंगलौर – 560001 

12. होटल प्रबंध संस्थान,  

नजदीक रामशीश चौक, 
स्टेट सककड ट हाउस के पीछे, हाजीपुर, वैशाली, बबहार 

2. होटल प्रबंध संस्थान,  

1100 क्वाटडसड, प्रशासन अकादमी के पास, 

भोपाल – 462016 

13. होटल प्रबंध संस्थान,  

एफ-रो, दगुाडबाई देशमखु कॉलोनी, 
ववद्यानगर, हैदराबाद  – 500007   

3. होटल प्रबंध संस्थान,  

वीर सुरेंदर साई नगर, भुवनेश्वर  – 751004 

14. होटल प्रबंध संस्थान,  

सीकर रोर्, जयपुर  – 302016. 

4. र्ॉ अंबेर्कर होटल प्रबंध संस्थान,  

सेक्टर 42- र्ी, चंर्ीगढ़  – 160036 

15. होटल प्रबंध संस्थान,  

पी -16,  तरातोला रोर्, कोलकाता  – 700088 

5. होटल प्रबंध संस्थान, 

सीआईटी कैभपस,  टी.टी.टी.आई. – तारामनी पी.ओ. 
चेवनई  – 600113 

16. होटल प्रबंध संस्थान,  

सीर् फामड, सैक्टर- जी, 
अलीगंज, लखनऊ  – 226024 

6. होटल प्रबंध संस्थान,  

लाइब्रेरी एवेवय,ू पसूा कॉभप्लेक्स,  
नई ददल्ली  – 110012 

17. होटल प्रबंध संस्थान, 

वीर सावरकर मागड, दादर (वेस्ट), 
मुंबई  – 400028 

7. होटल प्रबंध संस्थान,  

भाईजीपुरा, पादटया अड़ालाज, 
कुर्ासन, गांधीनगर –382421 

18. होटल प्रबंध संस्थान, 

माव्खशसयांग, मावडड़यांगडड़यांग, 
ईस्ट खासी दहल्स, शशलांग  – 793018 

8. होटल प्रबंध संस्थान  

अल्टो पोरवोररम , बारर्िे , गोवा  – 403521 

19. होटल प्रबंध संस्थान  

कुफ़री , शशमला  – 171012 

9. होटल प्रबंध संस्थान,  

बेररयर गाँव, जी.टी रोर् , गुरदासपुर  – 143521 

20 होटल प्रबंध संस्थान, 
राजबाग़, श्रीनगर – 190008 

10. होटल प्रबंध संस्थान , 
वीआईपी रोर्, अप्पर हेंग्राबाड़ी, बाराबरी, 
गुवाहाटी  – 781036 

21 होटल प्रबंध संस्थान,  

जी.वी. राजा रोर्, कोवलम पोस्ट ऑकफस,  

थथरुवनंथापुरम – 695527 

11. होटल प्रबंध संस्थान, 
एयरपोटड रोर्, महाराजपुर, ग्वाशलयर  – 474020 

  
 

 
 

20.2  राज्य सरकार के होटल प्रबंध संस्थान: 
 
 
 

1 चंर्ीगढ़ होटल प्रबंध संस्थान,  

सैक्टर 42-र्ी, चंर्ीगढ़  – 160036 

14 राज्य होटल प्रबंध संस्थान, 
नतलयार लेक , रोहतक, हररयाणा  

2. होटल प्रबंध संस्थान, 

ननयर तपकेशवर मंददर, गढ़ी कें ट, देहारादनू  

15 राज्य होटल प्रबंध संस्थान, 
थुवाकुर्ी, बत्रथचरापल्ली -620015 

3. ददल्ली होटल प्रबंध संस्थान,  

लेर्ी श्रीराम कॉलेज के पीछे, 

लाजपत नगर IV , नई ददल्ली -110024  

16 पॉन्ण्र्चेरी होटल प्रबंध संस्थान एवं 
केटररगं टेक्नोलॉजी, 
उपलम रोर्, पुरु्च्रर्ी  - 605001  

4. होटल प्रबंध संस्थान, 
दारा गाँव, तर्ोंग, गंगटोक  – 737102 

17 र्ॉ वाईएसआर राष्ट्रीय पयडटन एवं आनतथ्य प्रबंध 
संस्थान, टेलीकॉम नगर, गाछीबावली, हैदराबाद  

5. होटल प्रबंध संस्थान, 
राजकीय पॉशलटैन्क्नक कैभपस, 

जोधपुर  – 342001 

18 राज्य होटल प्रबंध संस्थान,  

इंर्न्स्रयल एररया, नजदीक राम लाल चौक, 
पानीपत – हररयाणा  
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6. राज्य होटल प्रबंध संस्थान,  

सरकारी गेस्ट हाउस पररसर,  
वेस्ट दहल्स, कोझीकोर्  - 673005 

19 राज्य होटल प्रबंध संस्थान,  

एस.वी. ि ूपाकड  के पास,  
ए.पी. पयडटन पररवहन के नजदीक, पेरुर (वी),                                                                                                            
पेरुमल्ला पल्ली (एसओ),नतरुपनत - 517507 

7 
 

राज्य होटल प्रबंध संस्थान,  

ज्योनतसर मागड,  
कल्पना चावला तारामंर्ल के पास, कुरुके्षत्र  

20 राज्य होटल प्रबंध संस्थान,  

कोदहर X रोर्, कोदहर मंर्ल, 
करवेली गावँ, मेर्क न्जला (आंध्र प्रदेश) 

8 राज्य होटल प्रबंध संस्थान,  

बड़खल लेक क्रॉशसगं,  

फ़रीदाबाद – 121001 

21 राज्य होटल प्रबंध संस्थान,  

फुलझोर, 
दगुाडपुर – 713206 (पन्श्चम बंगाल) 

9 राज्य होटल प्रबंध संस्थान, 
सवे नं॰ 1094/1, 807, 
गाँव राउ, ताररक खान की ठेकरी, 
ननयर शसशलकॉन वैली , इंदौर बाइपास, पोस्ट राउ, 
इंदौर - 453331 

22 राज्य होटल प्रबंध संस्थान, 
मगध ववश्व ववद्यालय पररसर के पीछे, 
गया – धोभी रोर्, 
बोधगया, गया-बबहार 

10 राज्य होटल प्रबंध संस्थान, 
जगाधरी-अभबाला हाइव े, 
भंबोली गाँव, यमुनानगर (हररयाणा)  

23 राज्य होटल प्रबंध संस्थान 
गोवधडन ववला, सेक्टर -14, 
उदयपुर - 313004 

11 राज्य होटल प्रबंध संस्थान,  

सासन गौंव, झाननयरी पोस्ट ऑकफस,  

हमीरपुर  – 171009 

24 राज्य होटल प्रबंध संस्थान 
न्जला पयडटन कें र, 
दटदटलागढ़ रोर्, बलांगीर -767001 

12 राज्य होटल प्रबंध संस्थान,  

औद्योथगक ववकास कें र, मानसा रोर्,  

भदटरं्ा – पजंाब  

25 राज्य होटल प्रबंध संस्थान,  
ब्राभबे, रांची 

13 राज्य होटल प्रबंध संस्थान,  

र्ॉ बीबीए पॉशलटैन्क्नक कैभपस,  

नंबर 137/ पी, कारद, शसलवासा  - 396230 

26 राज्य होटल प्रबंध संस्थान 
सैक्टर 40, उपरवारा, अटल नगर 
नवा रायपुर, छत्तीसगढ़ 493661  

 
20.3 साविजतनक क्षेत्र उपक्रम का संस्थान : 
 

1 अशोक आनतथ्य एवं पयडटन प्रबंध संस्थान,  
C/o होटल सम्राट,  
चाणक्य पुरी, नई ददल्ली  

  

20.4 तनजी होटल प्रबंध संस्थान  
 

1. थचतकारा स्कूल ऑफ होसवपटशलटी,  

चंर्ीगढ़-पदटयाला नेशनल हाइव,े  

जांसला, पदटयाला, राजपुरा -140401 

14 सुंदरदीप कॉलेज ऑफ होटल मैनजेमेंट, 
NH-24, ददल्ली हापुड़ रोर्, 
र्ासना, गान्जयाबाद 

2 चंर्ीगढ़ कॉलेज ऑफ होटल मैनेजमेंट,  

लेंर्रान, मोहाली,  
पंजाब -140307 

15 हेररटेज इंस्टीट्यूट ऑफ होटल एंर् टूररिम, 
13 कक.मी. माइल स्टोन, हेररटेज नोलेज शसटी , 
बामरोली कटरा, फेतहबाद रोर्, आगरा – 282006 

3 होटल प्रबंध संस्थान,  

दौराला, नशेनल हाइवे -58, 

ददल्ली देहारादनू हाइवे, मेरठ - 250001 

16 एस.आर.एम. केटररगं तकनालॉजी और होटल 
प्रबंध संस्थान, 
शसकरी कलन मोदीनगर, गान्ियाबाद 

4 ओररएंटल स्कूल ऑफ होटल मैनजेमेंट, 
वैशल व्यू, लन्क्कड़ी,  
व्यथरी, वायनाड़, केरला  – 673576 

17 होटल प्रबंध संस्थान, 
चंर्ीगढ़ ववश्वववद्यालय, 
चंर्ीगढ़-लुथधयाना हाइव,े घरौं - 140413 
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5 रंन्जता होटल प्रबंध संस्थान, 
बबदया नगर, जानला, महुरा,  
भुवनेश्वर 

18 दीवान वी.एस.होटल प्रबंध संस्थान, 
एन.एच.-58, बाय-पास रोर्, 
परतापुर, मेरठ - 250103 

6 श्री शन्क्त कॉलेज ऑफ होटल मनैेजमेंट,  

वीनस प्लािा, बेगमपेट , 

हैंदराबाद - 500016 

19 आर.आई.जी. आनतथ्य एवं प्रबंध संस्थान, 
48/1, नोलेज पाकड -III, 
गे्रटर नोएर्ा-201306, य.ूपी. 

7. एस आर एम होटल प्रबंध संस्थान,  

एस आर एम नगर,    
कट्टनकुलाथुर , कांचीपुरम – 603203 

20 एसआरएम इंस्टीट्यूट ऑफ होटल मैनेजमेंट 
प्लॉट नंबर 39, आर.जी.एजुकेशन शसटी, 
पी.एस. राई, ददल्ली- राष्ट्रीय राजधानी के्षत्र, 
सोनीपत, हररयाणा - 131029 

8 मुवनार केटररगं कॉलेज, 
थच्नाकेरी दहल्स, सूयडनेल्ली, 
इरु्की, मुवनार - 685618 (केरला)  

21 शलओ अकादेमी ऑफ आनतथ्य एवं पयडटन प्रबवधन, 
बोमारसपेट ग्राम, समीरपेट मंर्ल, 
मेर्चल मलकाजथगरी ,  हैदराबाद - 500078  

9 सी टी होटल प्रबंध संस्थान  

यू.इ. II- प्रताप पुरा रोर्, शाहपुर, 
जालंधर  -144008 

22 कुकरेजा होटल प्रबंधन संस् थान, 
धरमपुर चौक, माता मंददर रोर्, 
रेलवे क्राशसगं के पास, गणेश ववहार, 
अजबपुर खुदड, देहारादनू – 248001 

10 सेंट सोल्जर होटल प्रबंध संस्थान,  

एनआईटी के पीछे, 

जालंधर-अमतृसर बाइ पास,  

जालंधर - 144011 

23 पूणणडमा होटल प्रबंधन संस् थान, 
पूणणडमा ववश् वववद्यालय, IS  2027 से 2031  
रामचवरपुरा, ग्राम  :ववधानी , 
सीतापुरा एक्सटैवशन, जयपुर - 303905 

11 गुरूनानक होटल प्रबधंन संस् थान, 
157 / एफ, नीलगंज रोर् पानीहटी, 
कोलकाता – 700114     

24 अभबाला होटल प्रबंधन संस् थान, 
अभबाल -चंर्ीगढ़ राजमागड वीपीओ काकरू 
अभबाला शहर, हररयाणा – 134007 

12 जोधपुर होटल प्रबधंन संस् थान, 
जेआईईटी गु्रप ऑफ इवस्टीट्यूशवस, राष्ट्रीय 
राजमागड-65, पाली रोर्, मोगरा, जोधपुर 342802 

25 देव भूशम होटल प्रबंध संस्थान 
नवगाँव, मण्रू्वाला 
देहारादनू – 248007 

13 लशलत सूरी आनतथ्य स्कूल, 

बड़कल कॉभप्लेक्स के पास, 

पाली रोर्, फ़रीदाबाद-121001 

26 पीपल्स होटल प्रबंधन संस् थान, 
पीपल्स यूननवशसडटी कैं पस, भानपुर, बाईपास रोड़,  
भोपाल – 462037 

 
20.5 खाद्य मशल्प संस्थान: 
 

1. खाद्य शशल्प संस्थान  
अनासागर सकुड लर रोर्, अजमेर-305004 

8. खाद्य शशल्प संस्थान  
राम कॉलोनी कैं प, चंर्ीगढ़ रोर्, होशशयारपुर 

2. खाद्य शशल्प संस्थान  
ल् यवूवस जुबली सेनाटोररयम, दान्जडशलगं - 734101 

9. खाद्य शशल्प संस्थान  
वीपीओ खनयारा, धमडशाला, दहमाचल प्रदेश 176218 

3. खाद्य शशल्प संस्थान  
अलीगढ़ मुन्स्लम ववश् वववद्यालय कैभ पस, अलीगढ़ 

10. खाद्य शशल्प संस्थान  
समुगुड़ी , नौगाओं (असम)    

4. खाद्य शशल्प संस्थान  
प्रथम तल कवनड़ करंजी बबन्ल्र्गं, 
र्ोड्र्ाकेरे मैदाना, इन्वदरा नगर, मैसुरु - 570010 

11 खाद्य शशल्प संस्थान  
गाँव धामी भारा, 
पी.ओ. शशब्बा, नगरोटा, जभमू-181221 

5 खाद्य शशल्प संस्थान 
लेह, जभमू और कश्मीर  

12 खाद्य शशल्प संस्थान 
C/० पयडटन ववभाग, तूरा, मेघालय 

6  खाद्य शशल्प संस्थान 
एयरपोटड रोर्, दमुना, खमररया पोस्ट ऑकफस, 

जबलपुर - 482005 

13 खाद्य शशल्प संस्थान  
आर.टी.ओ.ऑकफस के पीछे, 
रताहारा रेवा, मध्य प्रदेश - 486001 

7. खाद्य शशल्प संस्थान  
होटल पायल के पास, सेवाग्राम, खजुराहो-471606 

14 खाद्य शशल्प संस्थान  
जाखा नगर, सुमेरपुर, पाली, राजस्थान 306902 
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िुलन – पत्र  

िथा  
र्वत्िीय र्ववरण  
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47&c̀((ef $ 3��*Og

* ) *

P& � 6��!���� 1�2� _�2�6�< 47&*PN(()Od*((b
47&�NN((�ef $ 3��**g

* * )

N& \] 1���$ �̂99�1 ��e<hQg _�2�6�< 47*PN(()Od*((�b
47&�Pa((�ef $ 3��*(g

* * )

&̀ \] 1���$ 
9̂9�1 �ei��#� 7g

_�2�6�< 47&*PN(()Od*((b
47&�Pa((�ef $ 3��*(g

* ) *

c& <77�7�"������ 1�2� _�2�6�j 47&dO(()Oac((b
47&�aN((�ef $ 3��̀g

' ' )

d& i�&�k&<&��2�-\̂ _�2�6�j 47&dO(()Oac((b
47&�aN((�ef $ 3��̀g

* * )

*(& 9̂9�1 �i�6#�& _�2�6j 47&dO(()Oac((b
47&�aN((�ef $ 3̀ g

* * )

**& <112���"�� _�2�6j 47&dO(()Oac((�b
47&�aN((�ef $ 3̀ g

' ) '

*'& f 1��� � _�2�6�j 47&dO(()Oac((�b
47&�aN((�ef $ 3̀ g

' '
�̂�72��1 #

)

*O& <77�7�"�� _�2�6�- 47&�dO(()Oac((b
47&�a'((�ef $ 3��Ng

O O )

*a& i� �2�_�&- _�2�6�- 47&�dO(()Oac((b
47&�a'((�ef $ 3��Ng

* * )

*P& f�8�"��"�h�5�92&�<77�& _�2�6�- 47&P'(()'('((b
47&a'((ef $ 3Ng

* *
�̂�72��1 #

)

*N& i� �2�_�&� _�2�6�- 47&P'(()'('((b
47&�'a((�ef $ 3��ag

O ) O

'a



��� ������	��
��
�� ������� ���������������
������������������

� � �

��� ������ ������� ���������������
���� �������������

� ! �

� � "#
$$��
����
��� ������� ���������������
���� �������������

� � �

��� ���%&
'
���()"� ������� ���������������
������������������

� � �

��� *��+��()"� ������� ���������������
�����������������

� �
,�#������'

�

��� *
+#�-�.##�+'
+#��()"� ������� ���������������
������������������

� � �

�!� "
$

%
�
��()"� ������� ����������������
�������������������

� � �

/0 10 23

13 456789:8;::545;7<=8><?7@;48A9B7C85DE6F67;7<8A9B75DEGFH6I
5DEFHB7C5DE6;?=8:>568=I@5?A81313J12K

13C2>LMNOPQ8ARSLOMTLMN85MGNUNVNLG8RW8DRNLQ8EPMPXLTLMN

�� Y+�#
#�#���$�Z�#���(
+
[�	�+#\
"�]�*��-#���+
���
	���\
"���
'�
���
'\

̂+[
����_�̀����

���Y+�#
#�#���$�Z�#���(
+
[�	�+#\
a�
���
	
��
������%&b
,����"#
#���
���
#�Z����
Z
c
����\d

��
�
���̂
�
���

�� Y+�#
#�#���$�Z�#���(
+
[�	�+#\
�����e�
�#���\
a�
��.�
'�	-��$�.'	
+
�#�
#
�+\
�̂��
�_�̀���̀

�!� Y+�#
#�#���$�Z�#���(
+
[�	�+#\
fg��%\����[
h

�����	�&������+-\
d
'-
+
[
�\
Z-'��
h
'_������

!� Y+�#
#�#���$�Z�#���(
+
[�	�+#\
d����"���+'�
�"

�a
[
�\
�̂�h
+��%
�_������

���Y+�#
#�#���$�Z�#���(
+
[�	�+#\
"
&
����
'\
]

���_!����̀

�� ���.	h�'&
��Y+�#
#�#���$�Z�#��
(
+
[�	�+#\
"��#�������\
��
+'
[
��_�̀��!̀

��� Y+�#
#�#���$�Z�#���(
+
[�	�+#\
*��̀\��)
�
#��
���
'\
i��&
#
_������

�� Y+�#
#�#���$�Z�#���(
+
[�	�+#\
�Y)��
	���\
)))Y�)�
�
	
+
�*�,�\
���++

_̀ ����!�

�̀� Y+�#
#�#���$�Z�#���(
+
[�	�+#\
"��'�f
�	\�"��#����\
.�
[
+j\
���&+�%_��̀���

�̀ Y+�#
#�#���$�Z�#���(
+
[�	�+#\
�
h�
�-�.��+��\�*��
���	���k\
a�%�����
_�������

���Y+�#
#�#���$�Z�#���(
+
[�	�+#\
d�����"
%
�&
��(
�[\��
'
���l�\
(�	h

_�������

�� Y+�#
#�#���$�Z�#���(
+
[�	�+#\
�̂

j
���
�*
#

�.'
�
j\��i�'
�
+\
�
+'�
+
[
�_!������

���Y+�#
#�#���$�Z�#���(
+
[�	�+#\
(
%&�
�

+[\�(
%'

+['

+[\
m
�#�i�
�
�Z
���\"�
���+[_� !����

��



�� ���������	
�	�
��
	�����������

�
�
	�
��
����		�������

�
������ !

!"����������	
�	�
��
	�����������

#�����

$%��
��!&!�! 

"� ���������	
�	�
��
	�����������

'�

���	�������		�(	)
���

������*���!��� !

 � ���������	
�	�
��
	�����������

)�+,��%�

$��������!"����

!� ���������	
�	�
��
	�����������

'��	)
���	-**��	������,����

����,������.�%����&�!��/

 ! ���������	
�	�
��
	�����������

��'�)�+�	)
���		#
��
��	�0�

(%���������%�*�����/"�� &

!!� ���������	
�	�
��
	�����������

���*
��		)
���		��%���+*��			�0�

�.�
�
���&�� �

1231 4565789:;7<=>7=58?=@5A5B57@8:C8D:57E8F6=6G7>7=5

! H%�������%	���������	
�	�
��

����������
$�I�
�	� JK�H%�������%�!/���/

!� $����	���������	
�	�
��
	����������
(�
�L��	M�N��
)
%��N�	���L���

 � ���������	
�	�
��
	�����������
O���	(�*�N��%.��	(��*
�
���%�		H������		K�%������

!� $����	���������	
�	�
��
	����������
(%���NN����
(���I%���**�
�J/ ��!�

�� K�
%�	���������	
�	�
��
����������
��%���	M��L$�����	H


����
M�+*��	O����	�'�
O�.	K�
%��!!�� �

!/ �
���I%���L	 ���������	 
�	 �
��

����������	P	H�������	(�I%�


�L�
-**
��	)
�������I%���LJ/����!�

�� ���������	
�	�
��
	�����������
K���	��
��	(��
��
�����
N�&�&!� 

!& K��Q$)	O���
��
	���������
�	(
�����	P
�
�*���
��L	�����������
(�
�I
�	O�����	��I%�,
.
��
�L����,��

�� ���������	
�	�
��
	�����������
�
���	�

L��I%��I	H��*���
R
�%*����� ��!

!� $����	���������	
�	�
��
	����������
���������
	�����	O���	)��	M�
	H%
.N�
����*��	S���L���T

/� $����	���������	
�	�
��
	����������
�
���	�����%
���	H
�*
����
U���	��

�	�
#
�%�N
��J/&����

!" $����	���������	
�	�
��
	�����������
O���	$�'�	V

	���N�
������	����	(
�����	(����*
���
�����	S'T�	������

�	��

�	S$0T�
(���*��%���!&��&

& $����	���������
�	�
��
	����������
RL
�����	����	�
O���	#�
*���	H%�.
�	�
���������
#���N�%�����

 � $����	���������	
�	�
��
	�����������

#
%��	W	)
���#
%�������
�

#����

�	'�

��������N	K�����	S��T

� $����	���������	
�	�
��
	����������
���N�
	M�N�	H�
������
X�����,��J! !��!

 ! $����	���������	
�	�
��
	����������
X�
+%
���
K����*��J&!� �/	U���	�����


" $����	���������	
�	�
��
����������
$����L	O
�!�"�Y!�	��&�
'�

���	)���	(���N	#%��	N�	(�N���
O���	$�
�I
�	'�

�L�
���
��	�L*����	�
��	)������
��

  $����	���������
�	�
��
	����������

0**�	�����%	-��������L	H��*���

��L�JK
,%�	)
���

�
�%��L��	��L�J��%��

 /



�� ��������	�
������
�����������������
��������
���������
�����
�������
��
���
������������ �������!

"# ��������	�
������
�����������������

$�%��������
��	&���'�����(&
)��
*���#�#��(

�� �������	�
������
�����������������
�
��������	��&�+�,������
��

���
�*��-�.���/

"( ��������	�
������
�����������������&
0
	��
'��1���
	��2�����&
1
�
�������3���&������
��.4.���

�" ��������	�
������
�����������������
����	��
���$������2�����&
���	��3���&����
���� +��5��!

"6 ��������	�
������
�����������������

������&�3��'�


�# ��������	�
������
�����������������
0��������+�����'��
'�2��*�	
��%��7����#.8�+&��9����&��
�%�	�

"4 ��������	�
������
�����������������

��'����(�&�)*������&������7����

7�%��3�
*��&�2����
	�����(/#44�

:;<= >?@ABCDEFAGDHIJIKIE

� �	��L���	�
������
���	*
���
���M�1���
	������������
28���������������&2����L��*��
&7���0���


:;<N >OJPQIEAGDHIJIKIEH

�� 2�
�L�����'������
���	*
���
��
2����
����-+��
����7����
���	��&���+��
���&3�5*�����(�(��

�( �������0��*�2��������
����������&
7��"(&�0���
���*���3���&
0�	��&�$��R
����

" 2����
�����2��������
������
����������&
S������&������
&
+��5��-�(�#�.

�6 ���
�������	�
������
�������M�1���
	�
���
�����9���������2
��&
������
�9�����&�T���������3���&
����-"U"��4

# ��	�
������
�����������������
0������&�7���6U
0���
�0���������
�����&����������

�4 �3����	�
������
�����������������
�
L
�
�9����&����
�����&
$��R
����

( ,�
������'������
�����������������
��������
��&�S�LL
�
&
����
�
&�V������&
9�����-4.#6.4�

�. ��	�
������
�����������������
2����
�����)�
%��	
��
2����
�����S���
�����
�����
$��������(�(�#

6 3��5
�����	�
������
�����������������
�
����7����&
�����&��������&
�������	����

�U 0������������	�
������
������
����������
7��6U&����+�		�3���&
+����*��&��������"6���#

4 ���
����L�
�2��������
����������
����	�+��R�&�������*��&
����������6�����4

�/ 3�$���	�
������
���	*
���
���M����
(U8�&�9���������+��L����&
$�������7�
��-"���#�4&�)+

.� �3����	�
������
�����������������
�3��7����&
9�����L�������&
9��'�
*����-4�#�"�#

"� �3����	�
������
�����������������
+����7���#/&�3��$��W��'��
���2
��&
+����3�
&�0���
�723&
����*��&����������#��"/

U �������2����
���2������
1��'���L�����
��	&�����������
&
���LL
&��������4U64�U&�9�����

"� S����'�������
���	*
���
���M
1���
	������������
�������	*����
���&�����
�*���������
��'�������L�5�
�
�0
	��&����������

".



� ����������	�
����
��
�������
�
��
��������������	�������
�����	��
�����������  !!"

## $	%�
&��������	�
����
��
������

'������	�����(%����������������)

*�)�����(�+�����������,��
���-����

.&�/�	��$�	����'
����	��# "!!�

�! ��)������
��������	�
����
��
�����
0
�����*���
����������.��������0+
�����
�����������  �!��

#1 ���������������	�
����
��
�����

������������2
����+�����#!#3����#!1�

����4�������	����-���)�-�������

�����	����5��)������	��1!1�!6

�� ,	�	�*���%�������	�
����
��
�����)
�6378��*���	�&������
���������
$��%���93!!��� 

# .�/����������	�
����
��
�������
�
��

��$��)�����
�

.�/���������������
���(�+

-�:�$�%�	��.�/�������+��
��+���

�# �����	��������	�
����
��
�����)
�����,��	�����������	�����
*
�;6�����������
������������	��1 #�"!#

#6 '
2�0������������	�
����
��
������)

*�2����������	(����

'
����	��# "!!3

�1 ��
�<������	���
���������+��4�����
*
���0��%���������
5�
����������
8�����/��9�#�!!�

#; �
���
=��������	�
����
��
�������

�
���
=�����2
����+����	��

0����	���0+�����������

0������ ;#!13

>?@A BCCDEFGHIJEKLMJNJOJPMQ

�) 8���������������	�
�

.�����������4	���������

.&�
��1!6!! )

") 8����������������	�
�

���������+������

����������������
�������	�

#) 8�����������������	�
��

<
(����	/��

���������	��

'��&

�����31 �!�)

�) 8����������������	�


-�:�$���+�����'���������

'���)$������
���4��������
��

1) 8�����������������	�
�

.��������	��������2
����+�����	��

.�������#!#!!#)

�!) 8����������������	�
�

���	�	���

*������R.����S)

 ) 8����������������	�


����������$�������$����&��0	������

�������*������+�	�	�63!!�!

��) 8����������������	�
�

-���)'������0������:����//��

*�����������	��"�##�

6) 8����������������	�
�

<
������	�T�$������

�#) 8����������������	�


$��&	��������������	��R��S

;) 8����������������	�


.�������������'	�����):�$��������

��/���	�9 "#!!6

�1 8����������������	�


�����������
(�

����+������
��� ";!!�

3) 8����������������	�


�7����	�����'
���

�	�����
�����+�

� 8����������������	�


��%���*�������	�
��	��'���)

��������&�������1!;�!#

#"



����������������		
����

�

��������
������

������
	������
















































































